
 

 

Tema 5: biznes-operacia da biznesis dagegmva  

 

 

    masala distanciuri (onlain) formatiT swavlebisaTvis. 
silabusiT gaTvaliswinebuli  Tema #5 (nawili: pirveli da 
meore). 10 kreditiani. 
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                5.1.biznes-operacia da misi etapebi   

 

firmis Camoyalibebis, funqcionirebisa da bazarze poziciebis 
ganmtkicebisaTvis saWiroa rigi  operaciebis ganxorcieleba. 

moqmedebebis erTobliobas, erTi saqmis dawyebidan mis dasrulebamde, 
biznes_operacia ewodeba.  biznes_operaciis Catarebis mizanSewonilobis 
Sesaxeb gadawyvetilebis miRebis Semdeg unda Sedges operaciis 
ganxorcielebis programa anu  biznes_gegma.  

biznes_operaciis ganxorcielebis etapebia: 

 bazris Tavdapirveli  Seswavlis  safuZvelze biznes_ideis 
SemuSaveba;  

 ideis Semdgomi ganviTareba koncefciaSi anu sawarmos saqmianobis 
ZiriTaddi xazis gansazRvra (visi da romeli moTxovnilebebis 
dakmayofilebisaTvis iqmneba sawarmo) da misi  realurobisa da 
mizanSewonilobis dasabuTeba;  

 biznes_gegmis SemuSaveba da misi TanamSromlebTan SeTanxmeba;  

 kontraqtebis (garigebebis) dadeba;  

 biznesis resursebiT uzrunvelyofa;  

 akumulirebuli (Tavmoyrili) resursebiT produqciis 
(momsaxurebis) warmoeba;  

 reklama; 

 warmoebuli produqciis (momsaxurebis) momgebiani realizacia da 
realizebis Semdgomi momsaxureba. 

 

biznes-operaciaze, rogorc erTian mTelze warmodgenisaTvis 
aucilebelia biznes_operaciis miznebis, amocanebisa da vadebis 
dazusteba. aseve, unda gairkves maTi resursebiT uzrunvelyofis sakiTxi, 
moxdes resursebis gamoyenebis sxvadasxva variantidan yvelaze 
optimaluris SerCeva, raTa dasaxuli miznis miRweva ganxorcieldes 
saxsrebis naklebi danaxarjebiT da rac  SeiZleba mokle droSi. 
operaciis gegma unda Sedges imdagvarad, rom igi iyos realuri, advilad 
aRqmadi, saimedo da maqsimaluri mogebis momtani. 



 amgvarad, biznes_operaciis anu biznesis organizebis ZiriTadi 
etapebia: saqmianobis sferos gansazRvra, warmatebis momaswavebeli ideis 
SemuSaveba, misi yovelmxrivi Sefaseba, rogorc SesaZlo riskis, ise 
mogebis prognozis TvalsazrisiT. amis Semdeg saWiroa winaaRmdegobebis 
mZlavri Zalis gadalaxva, romelic yovelTvis win eRobeba yovelive 
axals da Canafiqris miyvana  dagegmil konkretul Sedegebamde.  

  

5.2.biznes_idea da misi ganviTareba koncefciaSi  

 

                       

 

                    biznes_ideis generacia da Sefaseba 

 

biznes_operaciis warmateba didadaa damokidebuli biznes_winadadebis 
racionalurobaze.  

momgebiani biznes-winadadebis komponentebis formulirebas  aseTnairad 
axdenen: adamiani + idea + investiciebi = mogebas.  

  moyvanili formulidan gamomdinare, nebismieri sawarmos saboloo 
warmateba damokidebulia misi miRwevisaTvis momuSave  adamianis 
(individualuri sawarmos SemTxvevaSi), an gundis (partnioruli da 
korporaciuli sawarmos SemTxvevaSi) unar_Cvevebze da  saqmiani ideis 
xarisxze.  

aRniSnulis miuxedavad, zogjer sawarmos daarsebis umTavres 
Semaferxebel faqtorad da misi warumatebeli saqmianobis ZiriTad 
mizezad fuladi saxsrebis ukmarisobas asaxeleben. es maSin, rodesac 
ganusazrvreli finansuri SesaZleblobebi verasodes Secvlis verc 
sawarmos damfuZneblebs, verc mewarmisaTvis  aucilebel unar_Cvevebs da 
verc karg ideebs. kargi mewarmeni kargi ideebiT ki, yovelTvis SeZleben  
saWiro moculobis investiciebis mopovebas.  

   amitomacaa, rom potenciuri damfuZneblebi ufro xSirad uCivian 

kargi ideebis da ara resursebis uqonlobas. ideebi aucilebelia ara 

mxolod saqmis wamowyebis, aramed sawarmos funqcionirebis yvela etapze, 

rac ganpirobebulia imiT, rom: 

 ideebi saWiroa produqciisa da momsaxurebis axali saxeobis 
SemuSavebisa da warmoebis diversifikaciisaTvis; 

 ideebi saWiroa axali bazrebisa da klientebis dauflebisaTvis; 

 ideebi saWiroa xarjebis donis SemcirebisaTvis; 



 ideebi saWiroa mogebis zrdisaTvis. 

ideebis generacias Tan axlavs garkveuli winaaRmdegobebi. kerZod, mas 
aferxebs  Semdegi ZiriTadi mizezebi: 

  a) potencialur mewarmeTa gamWriaxobis uqonloba. rac imas niSnavs, 
rom sawarmos momavali mepatroneebi da xelmZRvanelebi midrekilebas 
iCenen axali ideebis gamovlenis SemzRudveli  midgomebidan erT-
erTisadmi:  

 _„sakuTar saqmes xels movkideb mxolod imisaTvis, rom miviRo 
subsidia, bazrisa da saqmis SesaZlo  rentabelobis miuxedavad“;  

_„ xels movkideb mxolod im saqmes, romelSic ukve aqvT warmateba 
sxvebs.“  

b) „ideebis mkvlelebi.“ ideebis gamovlena skmaod  Znelia, magram 
iolia mokvla_dasamareba jer kidev misi potenciuri momgebianobis 
Sefasebamde.  

ideas klavs da asamarebs  Semdegi gancxadebebi: 

 es ver imuSavebs; 

 es ukve vcadeT; 

 vin gadaixdis amisaTvis; 

 es sisulelea; 

 es Zalian iolia; 

 ratom ar gaakeTa es sxvam. 

efeqtiani ideebis SerCevis saukeTeso xerxia maqsimalurad didi 
raodenobis ideebis SemuSaveba,  Semdgom maTi „gacra“ da potencialis 
mixedviT  saukeTesos  gamovlena. SevniSnavT, rom am SemTxvevaSi aqcenti 
keTdeba raodenobaze da ara xarisxze. 

 ideebis generaciis ZiriTadi meTodebia: 

a) „tviniT ieriSi“; 

b) ideebis ruka. 

a) „tviniT ieriSis“ meTodi astimulirebs im adamianTa jgufebs, 
romlebic mocemul Temaze rac SeiZleba didi raodenobis ideebs 
gamoimuSaveben  drois garkveul intervalSi.  

tviniT moiriSeebma unda daicvan Semdegi principebi: 

 ideebis ignorirebis da maTze sityvieri da usityvo uaryofiTi 
reaqciebis gamoricxva;  

 yoveli monawilis mier garkveuli wvlilis  Setana maTze 
nebismieri komentaris miuxedavad; 



 jgufis romelime  wevris mier yvela ideis aucilebli 
dafiqsireba.  

b) ideebis ruka. ideebis ruka warmoadgens tviniT ieriSis 
gaumjobesebul variants. am SemTxvevaSi moqmedebs igive principebi, 
magram monawileebs moeTxovebaT gamoZebnon saqmiani SesaZleblobebi 
(ideebi)  sawarmos sami ZiriTadi tipis (warmoeba, momsaxureba, vaWroba) 
mixedviT. magaliTad, xe_tyis gadamuSaveba_damzadebis safuZvelze xis 
panelebis,  avejis, karebebis, Robeebis, sabaRe magidebisa da sxvaTa 
warmoeba; xis gasxlva, Sewamlva, Zirebis dabarva, morwyva, gadargva, 
cocxali Robeebis, qarsacavi zolebis  gaSeneba da a.S. anu momsaxureba;  
SeSiT, nergebiT, organuli sasuqiT, xis masaliT  vaWroba. 

potenciuri ideebis wyaroebi. 

ideebis generaciis meTodebi aucilebelia rac SeiZleba didi raodenobis 
ideebis gamomuSavebisaTvis, saidanac Semdeg unda SeirCes maRali 
potencialis mqone ideebi. ideebi, romlebic, saboloo angariSSi, 
safuZvlad edeba rentabelur bizness, rogorc wesi, ganekTvnebian  
qvemoT CamoTvlilTagan erT-erTs:  

  a) idea wyvets raRac problemas; 

b) idea akmayofilebs klientis moTxovnilebebs, samomxmareblo 
tendencias an bazris konkretul seqtors; 

g) idea zrdis Rirebulebas, fass; 

d) idea dakavSirebuli sakanonmdeblo cvlilebebTan; 

e) idea, rogorc mewarmis unarCvevebisa da resusebis gaumjobesebis 
Sedegi.  

ganvixiloT detalurad potenciuri ideebis konkretuli wyaroebi. 

a) momxmarebelTa problemebis gadawyveta. momxmareblebi saqonels 
iZenen im SemTxvevaSi, Tu am nayidobidan naxaven sargeblinobas. Zalian 
xSirad saqoneli da momsaxureba  muSavdeba specialurad, raRac 
problemis gadaWris mizniT. magaliTad, calobiT gayinuli sosisis 
SemTxvevaSi sadilis momzadebisaTvis aRar aris saWiro mTeli paketis 
galRvoba.  an kidev mcire paketebSi dafasoebuli cementis SemTxvevaSi 
myidvels aRar uwevs 50_kilogramiani tomrebis SeZena da a.S. 

b) klientebis moTxovnilebebis dakmayofileba. klientebis saWiroebani 
da moTxovnilebani garkveuli drois ganmavlobaSi icvleba. aseTi 
cvlilebebi ki  SeiZleba gamoiwvios Semdegma faqtorebma: 

 cxovrebis stilis, wesis Secvla; 

 cvlilebebi mosaxleobis asakobriv struqturaSi da sxva; 

ai, magaliTebi imisa amgvarma cvlilebebma Tu rogor Secvala 
klientebis moTxovnilebebi da biznesisaTvis rogor Seqmna axali  



SesaZleblobebi. cxovrebis stilisa da wesis Secvla zrdis moTxovnas 
jansaR produqtze, es ki, Tavis mxriv, qmnis SesaZleblobebs: 

 sportul_gamajansaRebeli „produqtebis“ miwodebaze; 

 organuli sakvebis miwodebaze; 

 axali xil_bostneulis miwodebaze.  

cvlilebebi asakobriv struqturaSi, kerZod pensionerTa raodenobis  
zrda, badebs moTxovnilebebs:  

 binaze momsaxurebaze; 

 wvrilad dafasoebul produqtebze; 

 gadaadgilebis specialuri mowyobilobis warmoebaze; 

 xnieri adamianebis TavSesafarze da sxva. 

g) Rirebulebis,  fasis mateba. arcerTi saqoneli, arcerTi momsaxureba 
ar rCeba ucvleli ganusazRvreli droiT. kompaniebi yovelTvis 
srulyofen saqonelsa da momsaxurebas, umateben raRac axals, raTa  
damatebiTi sargebloba moutanon moxmarebels, rac zrdis Rirebulebas, 
fass. Rirebulebis, fasis zrda SeiZleba gamoiwvios: 

 miwodebis wesma; 

 axalma teqnologiurma procesebma; 

 dizainis gaumjobesebam; 

 saqonlisaTvis axali sasargeblo Tvisebebis miniWebam; 

 SefuTvam.  

 Aai, magaliTebi imisa, Tu rogor matulobs produqtis an 
momsaxurebis Rirebuleba zemoT CamoTvlili faqtorebis zegavleniT: 

 rZis Senaxvis vadis gaxangrZliveba. misi Rirebuleba matulobs imis 
gamo, rom umjobesdeba malfuWadi produqtis Senaxvis vada; 

 mravalfunqciuri treilerebi. mravalfunqciuri treileri axali 
Tvisebebis wyalobiT  saSualebas iZleva msvilfexa pirutyvis, 
marcveulis, silosis da  a. S. gadazidvisa. es ki gamoiricxavs ramdenime 
treileris SeZenis aucileblobas;  

mozrdili tomrebi sasuqebisaTvis. erT didi tomara itevs 50kg. sasuqs, 
rac  amcirebs gadmotvirTvis drosa da travmebis albaTobas;  

 saTamaSo aveji bavSvebisaTvis. saTamaSo avejis gaumjobesebuli dizaini 
da usafrTxoeba waaxalisebs mSoblebs meti gadaixadon maTSi.  

 d) sakanonmdeblo cvlilebebi. kanonmdebloba mudmivad viTardeba da 
Sesabamisad iqmneba SesaZleblobebi axali produqtis warmoebisa da 
momsaxurebis gawevisa, razec mewarmeni swrafad unda reagirebdnen. ase 



magaliTad, xanZarsawinaaRmdego RonisZiebebis gaZlierebis Sesaxeb  
kanonis SemoReba  qmnis SesaZleblobas xanZarmedegi karebebis warmoebisa 
da xanZarsawinaaRmdego saSualebebis dadgma_momsaxurebisa; kanoni 
moxuceblebze  sazogadoebrivi zrunvis Sesaxeb qmnis SesaZleblobas 
binaze momsaxurebis biznesis ganviTarebisa da sxva. 

e) unarCvevebisa da resursebis ganviTareba. yovel adamians aqvs 
praqtikuli da komerciuli unar_Cvevebis raRac maragi imisaTvis, rom 
wamoiwyos sakuTari saqme. biznesi SeiZleba agebuli iqnas am unarCvevebis 
Semdgomi ganviTarebisa da maTi bazris moTxovnebisadmi adaptirebaze.  
biznes_idea, aseve, SeiZleba warmoiSvas ukve arsebuli resursebis 
gamoyenebis  meTodebis varirebis procesSi. ase magaliTad, 
mecxoveleobis unar_Cvevbi  qmnis SesaZleblobas mecxeneobis 
Camoyalibebisa; Zveli beRelis, an  wisqvilis Senoba qmnis 
SesaZleblobas TviTmomsaxure sazkvebis sawarmos formirebisa; 
avtogasamarTi sadguri badebs moTxovnas  masTan restornis gaxsnisa da 
a. S. 

       mokled,  biznes_idea (hipoTeza, Canafiqri) ibadeba maSin, rodesac 
momxmareblebs daukmayofilebeli moTxovnilebebi,  problemebi an sxva 
xasiaTis siZneleni  aqvT da maTi gadawyveta  bazarze warmatebis anu 
mogebis miRebis SesaZleblobad aRiqmeba. aRniSnulis gaTvaliswinebiT: 

 teritoriaze, sadac sasursaTo maRaziebi momuSaveTa samsaxuridan 
dabrunebamde iketeba, moTxovna iqneba gvianobamde momuSave sasursa-
To maRaziebze; 

 teritoriaze, sadac mravlad arian wvrilSviliani momuSave mSob-
lebi (an mSobeli), moTxovna iqneba sabavSvo-bagebsa da baRebze; 

 sazogadoebaSi, sadac maRalia Sobadoba, moTxovnileba iqneba rZeze 
da rZis produqtebze, satyuaraze, sabavSvo tansacmelze, fexsac-
melze, pampersze, etlze da sxva; 

 sazogadoebaSi, sadac sWarbobs dabalSemosavliani studenti-axal-
gazrdoba, moTxovna iqneba swrafi kvebis obieqtebze, kompiuteruli 
studiis Camoyalibebaze, gasarTob centrebze,  Casaxvis sawinaaRmde-
go qimiur da meqanikur saSualebebze da sxva; 

 sazogadoebaSi, sadac pensionerebi sWarboben, moTxovna iqneba 
salombardo dawesebulebebze, samoqalaqo momsaxurebis biuroebze, 
internatebze,  moxucTa saxlebze, samedicino saqonelze da momsa-
xurebaze (wamali, saTvaleebi da maTi budeebi, sasmeni aparatebi, ya-
varjnebi), aseve danazogebis „Savi dRisaTvis“ bankSi Senaxvaze da 
sxva; 

 xalxmraval gzajvaredinebze moTxovna iqneba yvavilebis 
maRaziebze;  

 sabazro ekonomikis mSenebel qveynebSi, maT ricxvSi saqarTveoSic,  
sagrZnoblad gazrdilia moTxovna sabazro ekonomikur codnaze da, 
maSasadame, im umaRles saganmanaTleblo dawesebulebebze, 



romlebic amzadeben  menejerebs,  markentologebs,  finansistebs, 
buRaltrebs, iuristebs, turizmis specialistebs  da sxvas.  

yovelive zemoTqmulTan erTad, gaviTvaliswinebuli unda iqnas 
isic, rom msoflio gamocdilebidan gamomdinare, arsebobs xuTi yvelaze 
upiratesobebis mqone sfero, sadac swrafi finansuri warmatebis miRwevis 
albaToba yvelaze didia. es sferoebia: 

 sxvadasxva saxeobis momsaxurebis gaweva (konsultacia, reklama, 
siaxlis danergava); 

 sazogadoebrivi kveba; 

 avtomobilebis remonti; 

 sacxovrebeli saxlebis (gansakuTrebiT individualuri) mSenebloba. 
 

swrafi warmatebisTvis, aseve, aucilebelia: 

 

 firmas monopolia hqondes produqtis an momsaxurebis romelime 
saxeobaze; 

 biznesis zrda naklebad iyos damokidebuli ekonomikuri ciklis 
fazebze, e. i. firmis brunvis zrda unda moxdes warmoebis 
dacemis periodSic; 

 SeirCes sameurneo saqmianobis iseTi sfero, sadac bevri ram 
damokidebulia menejeris niWze; 

  saqmianoba biznesis im sferoSi, romelzec naklebs weren 
presasa Tu sabirJo operaciebis angariSebSi; 

 bizness hqondes mogebis maRali norma da SekveTebis matebis  
maRali tempi, is aucileblad meti unda iyos, produqciaze 
ganmeorebiTi SekveTebisaTvis. 

 maqsimalurad didi  raodenobis ideebis gamomuSavebis Semdeg 
aucilebelia maTi  guldasmiT Semowmeba_Sefaseba da imis gansazRvra, 
Tu maTgan romeli SeiZleba aRebuli iqnas biznes_proeqtis safuZvlad. 
amasTan dakavSirebiT, yoveli idea unda Semowmdes Semdegi faqtorebis 
gaTvaliswinebiT. 

unarCvevebis arseboba: 
_ romeli praqtikuli unarCvevebia saWiro? 
_ romeli komerciuli unarCvevebia saWiro? 
_ romeli unarCvevebis deficitia mocemul gundSi?  
masalebis arseboba: 
_ arsebobs Tu ara aucilebeli masalebi? 
_ aris Tu ara miwodebis sezonuroba problemuri? 
kmayofildeba Tu ara moTxovnilebani? 
_ vin iyidis saqonelsa da momsaxurebas? 
_ ramdens gadaixdian masSi? 
_ adgili aqvs Tu ara konkurencias? 



gundi gaarTmevs Tu ara Tavs proeqts? 
_ jgufs aqvs Tu ara sakmaris dro proeqtis realizaciisaTvis? 
_ jgufs esaWiroeba Tu ara profesiuli daxmareba? 
praqtikulia Tu ara idea? 
_ proeqti sicocxlisunariania Tu ara? 
_ proeqti moutans Tu ara damfuZneblebs mogebas? 
SesaZlebelia Tu ara proeqtis dafinaseba? 
_ SesaZlebelia Tu ara subsidiis miReba? 
_ bankebi Cadeben Tu ara saSualebebs proeqtSi? 

        _ Tavad ramden Ffuls CadebT (Tu es SegiZliaT) proeqtSi? 

 

                          biznes_koncefcia da misi SemuSavebis ori xerxi 

 

aRsaniSnavia, rom SemuSavebuli biznes-ideis (varaudis, Canafiqris) 
mizanSewonilobis dadgena moiTxovs mis Semdgom ganviTarebas 
koncefciaSi anu konceptualur Semowmebas.  

  biznesis koncefcia  saqmiani organizaciis  formirebisa da 
ganviTarebis strategiuli (ZiriTadi) xazia, erTgvari ideologiaa, 
romelic  axdens koleqtivis mobilizaciasa da mizanmimarTul 
gaaqtiurebas. sxvagvarad, biznesis koncefcia  aris saqmiani organizaciis 
Camoyalibebisa da efeqtiani ganviTarebis Taobaze  mewarmis 
(partniorebis) SexedulebaTa sistema, romelic pasuxobs kiTxvebze: ra, 
rogor da visTvis iqnas warmoebuli.  

biznes_koncepciis SemuSaveba erTob mniSvnelovani etapia. am dros 
mewarme irCevs gamosaSveb produqts, momxmarebels,  varaudobs am 
produqciis ra raodenoba SeiZleba awarmoos an SeiZinos, xolo Semdeg 
ra fasad  gayidos, rogori iqneba daaxloebiT mosalodneli mogeba da 
wyvets Rirs Tu ara am saqmis wamowyeba saerTod.  

maSasadame, potenciuri mewarme, wamosawyebi saqmis  TviT_analizisa da 
specialistebTan, eqspertebTan, aseve  mocemuli dargis  sxva 
biznesmenebTan ganxilvis Semdeg, iRebs gadawyvetilebas biznes-operaciis 
Catarebisa Tu ar Catarebis Sesaxeb. aRsaniSnavia, rom yvelaferi es 
emyareba pirvelad warmodgenebs da miaxloebiT gaTvlebs 
biznes_operaciis xasiaTis, misi miznebisa da maTi miRwevis gzebis, 
operaciis Catarebis vadebis da sasurveli efeqtis miRebis Sesaxeb. Aam 
dros vlindeba mewarmis pirovnuli Tvisebebi, misi gamWriaxoba, naazrevi 
da safuZveli eyreba  momaval warmatebasa Tu warumateblobas. 

mewarmis kapitali swored bizneskoncefcias mohyavs moZraobaSi. Tu 
koncepcia (saqmianobis strategiuli mimarTuleba) gonivrulad aris 
SemuSavebuli, maSin fuli, warmoebis materialuri da pirovnuli 
faqtorebi moZraobaSi modis organizebulad da mizanmimarTulad. 



arsebobs biznes_koncefciis SemuSavebisadmi  ori  midgoma (xerxi):   

pirveli midgoma _ ”rac SemiZlia imas vawarmoeb da vawvdi bazars”; 

meore midgoma _ “moTxovnadi saqonlebidan imas vawvdi bazars, risi 
warmoebac SemiZlia”.  

pirveli midgoma warmoebazea orientirebuli da upiratesad  
damaxasiaTebelia  mbrZaneblur_administraciuli anu socialisturi 
ekonomikuri sistemisaTvis, radganac  am sistemaSi,  kiTxvaze: ra, rogor 
da visTvis vawarmooT?  pasuxobs saxelmwifo Tavisi gegma_direqtivebiT. 
sawarmoebi ki, totaluri saxelmwifo sakuTrebis gamo, moklebulni 
arian  damoukidebeli gadawyvetilebis miRebas, radganac  marTva, 
Cveulebriv,  mesakuTris prerogativaa. aRniSnulis gamo, bazars xSirad 
miewodeba aramoTxovnadi produqcia, romelic  ver saRdeba da 
sawyobebSi grovdeba, ris Sedegadac sasawyobo meurneobis farTi 
sWarbobs ZiriTadi da damxmare warmoebis farTs. arada, saqoneli 
iwarmoeba ara sawyobSi dasadebad, aramed gasayidad, sazogadoebis 
moTxovnilebebis dakmayofilebisaTvis. samwuxarod, amgvar arasabazro 
azrovnebasa da  sameurneo_komerciul qcevebs inerciis ZaliT, arc Tu 
iSviaTad, dResac vxvdebiT.  

mbrZaneblurisagan gansxvavebiT, sabazro ekonomikaSi azrovneba da 
qcevebi bazris Sesabamisad unda  aigos. didi Secdomaa jer awarmoo 
saqoneli  da mere ifiqro, rogor gayido igi. swored amitom, rogorc 
iTqva, Tavdapirvelad unda gairkves moTxovnadi saqonlisa da 
momsaxurebis saxeobebi da Semdeg aqedan awarmoo is, risi gakeTebac 
SegiZlia.   bazris Sesabamisi azrovneba da qcevebi ki  biznes_koncepciis 
SemuSavebis  meore midgomisTvisaa damaxasiaTebeli.  

amgvarad, meore midgoma (xerxi) ufro misaRebia, radganac pirvelisagan  
gansxvavebiT orientirebulia ara warmoebaze, aramed bazarze. 

biznes_koncepciaze muSaobisas rekomendebulia: 

 axal bazarze Sesvla Zveli produqciiT; 

 sruliad axali saqonelis SemuSveba;  

 klientebis mozidvis mizniT ukve arsebuli 
saqmianobebis ramdenadme gasxvavebulad 
ganxorcieleba. magaliTad, henri fordi ar iyo 
arc avtomobilis da arc amwyobi konveiris 
Semqmneli. man mxolod gaaerTiana es  ori sxvis 
mier SemuSavebuli  SesaniSnavi idea da amiT ukeT 
daakmayofila momxmarebelTa moTxovnilebani  

 sxva sawarmoebis mier gamoSvebuli saqonlis 
gadmoReba da srulyofa; 

 sazogadoebis, sxva  organizaciebisa da 
saxelmwifos  moTxovnilebebis Seswavla; 

 sazogadoebaSi arsebuli tendeciebis Seswavla; 



 biznesSi sakuTari specialobis SemoqmedebiTad  
gamoyeneba; 

 saSuamavlo saqmianobiT dakaveba;  

 sakuTari gatacebebis biznesSi realizeba; 

 arsebuli sxvadasxvasa gamogonebebis saqonelSi 
materializacia  da misi bazarze danergva; 

 sxvadasxva samecniero gamocemebis, saJurnalo 
statiebis,  publikaciebisa da samecniero 
konferenciebis masalebis guldasmiT  Seswavla 
da iq asaxuli saintereso ideebis realizeba; 

 ukve Camoyalibebuli  firmebis Sesyidva,     
klientebiTa da momxmareblebiTurT da sxva. 
    

CamoTvlili midgomebi ukve aprobirebulia saxvadassxva qveynis 
samewarmeo praqtikaSi da  dadebiTi SedegebiTac xasiaTdeba. miuxedavad 
amisa, yvela mewarmem unda  eZios am rekomendaciebis realizaciis 

sakuTari stili.  

SeiZleba Tu ara biznes_koncepciis SemuSavebidan pirdapir saqmeze 
gadasvla? _ ara! biznesis wamowyebamde  aucilebelia misi  
moTxovnadobis, realurobis, marTlzomierebisa  da  ekonomikuri 
mizanSewonilobis (momgebianobis) detaluri dasabuTeba biznes_gegmaSi. 
biznes_koncepciis  moTxovnadoba imas niSnavs, rom mis  Sesabamisad 
warmoebuli saqoneli  did xans ar Cerdeba daxlze, rom masze maRali 
da momgebiani fasia. biznes_koncepciis realuroba imas niSnavs, rom igi 
aris ara populisturi da avantiuristuli, aramed sakuTari 
SesaZleblobidan gamomdinare savsebiT ganxorcielebadi, realuri. 
biznes_koncepciis marTlzomiereba niSnavs imas, rom igi arsebuli 
kanonmdeblobiT nebadarTulia. biznes_koncepciis ekonomikuri  
mizanSewoniloba ki imas niSnavs, rom misi realizebidan miRebuli 
Semosavali sWarbobs mis ganxorcielebis xarjebs anu biznesi  aris 
momgebiani.  

formirebul koncefciaSi aisaxeba saqmiani organizaciis miznebi, 
romlebic: 

 1. ar unda ewinaaRmdegebodes qveyanaSi arsebul sameurneo cxovrebis 
mareglamentirebel kanonebs; 

2. xels unda uwyobdes firmaSi gaerTianebuli adamianebis  Zalisxmevis 
koncentrirebas erTi mimarTulebiT; 

3. unda iZleodes miznisaken mimavali safexurebis  Sedegebis Sefasebis 
saSualebas. 

 firmis saerTo miznidan gamomdinare, ganisazRvreba TiToeuli 
ganyofilebisa Tu qveganyofilebis konkretuli gegma da moqmedebis 
modeli. am dros aucilebelia, rom qveganyofilebebis moqmedebis 



konkretuli gegmebi iyos naTeli da winaaRmdegobaSi ar movides 
erTmaneTTan.  

                     

                  ra sjobia_pasiuri Tu aqtiuri  meskuTreoba? 

 

sakuTari saqmis wamowyebamde, aseve, gasarkvevia kuTvnil simdidreze 
pasiuri mesakuTreobidan (fiqtiuri investireba) meti Semosavlis miReba 
SeiZleba, Tu aqtiuri mesakuTreobidan anu samewarmeo saqmianobidan 
(realuri investireba). realuri investirebisas fuli banddeba realur 
seqtorSi (warmoebaSi), xolo fiqtiuri investirebisas - fasian qaRaldeb-
Si, anabrebSi (finansur seqtorSi). realur investirebas (warmoebaSi da-
bandebas) unda mimarToT im SemTxvevaSi, rodesac investirebis obieqtidan 
mosalodneli mogebis norma aRemateba sabanko anabarze procents.  

davuSvaT, “Ti_bi_si” bankis TanamSromelma, romelsac TveSi 2000 lari 
xelfasi aqvs, gadawyvita Tanamdebobidan wasvla da puris sacxobis 
organizeba kojorSi, sakuTar sabaRe nakveTSi arsebul patara saxlSi. 
igi am saxlSi mainc ar cxovrobs, mxolod zafxulobiT aqiravebs da 
Rebulobs  1000 laris Semosavals. yofilma bankirma kuTvnili danazogi 
10000 laris odenobiT puris sacxobis mowyobaSi daabanda. sabanko 
anabarze ki dawesebulia wliuri 20 procenti.    

saqmianobis pirveli wlis damlevs, puris sacxobi firmis mepatrones 
misma buRalterma warudgina Semdegi angariSi (yovegvari gadasaxadebis 
gadaxdis gaTvaliswinebiT):  

_wliuri Semosavali produqciis realizaciidan: 155000 lari;  
_produqciis warmoebis wliuri xarji: 130000 lari;  
_mogeba: 25 000 lari.  
magram bankiri, romelic ekonomikurad ganaTlebuli admiania, ar 

dakmayofilda amgvari sasixarulo SetyobinebiT _ firmis mier mogebuli 
25000 lariT, radganac  man sakuTari, Sida anu aracxadi xarjebic gaiRo, 
rac buRalters ar gauTvaliswinebia (buRalters ainteresebs 
buRaltruli da ara ekonomikuri mogeba). swored amitom, mepatrone  
dainteresda Tu ra daujda firmas saqmianoba realurad. amisaTvis man 
Sida (aracxadi) xarjebi anu pasiuri mesakuTreobidan Semosavlebi 
aseTnairad  daiangariSa: 1. dakarguli xelfasi bankSi Sromis 
gaqiravebidan: 24000 lari(2000X12); 2. dakarguli Semosavali saxlis 
gaqiravebidan: 1000 lari; 3. dakarguli Semosavali danazogis bankSi 
Senaxvidan: 2000 lari.  

amrigad, pasiuri mesakuTreobidan Semosavalma anu Sida xarjebma 
Seadgina: 24000+1000+2000=27000lari. rogorc vxedavT,  bankiris pasiuri 
mesakuTreobidan Semosavali 2000 lariT aRemateba  aqtiuri 
mesakuTreobidan (mewarmeobidan) Semosavals (27000_25000). e.i. bankirma 
seriozulad unda ifiqros sakuTari firmis likvidaciaze da bankSi 



dabrunebaze. gasarkvevia, aseve, momavali mogebis dRevandeli da momavali 
Rirebulebac, anu gasaTvaliswinebelia inflaciac.  

axla ki saqmiani operaciis ganxorcielebis detaluri programis anu  
biznes_gegmis Sesaxeb.  

 

 

 

    

5..3. biznes-gegmis arsi, saxeobebi da obieqturi 
aucilebloba  

 

sabazro ekonomikur sistemaSi qveynis (makro) doneze iqmneba indikaturi  
gegma, romelic sawarmoTaTvis ara savaldebulo, aramed sarekomendacio, 
saorientacio xasiaTisaa. qveda doneze ki, mikro erTeulebis mier 
muSavdeba biznes-gegma, rac makroekonomikisaTvis informaciis wyaros 
warmoadgens.    

aRsaniSnavia, rom zogjer socialisturi menitalurobis 
(msoflmxedvelobis) gamo  “gegmisa” da “bazris” Tavsebadobis Sesaxeb 
eWvs gamoTqvamen. SevniSnavT, rom “gegma-kanoni” marTlac SeuTavsebelia 
bazarTan, roca gegma kanonia, xolo misi Seusrulebloba ukanonoba. 
sabazro ekonomikis pirobebSi gegma-direqtivebi aRar aris ekonomikis 
mamoZravebeli. bazris pirobebSi am funqcias dainteresebisa da 
pasuxismgeblobis meqanizmi kisrulobs. bazarze stiqia batonobs, 
firmebSi ki _ mizanSewoniloba (gegmianoba). 

ismis kiTxva – raSi mdgomareobs biznes-gegmis arsi, misi obieqturi 
aucilebloba  da konfidencialuri xasiaTi? biznes_gegma aris 
oficialuri dokumenti, romelic aRwers:  

1) firmis Tanamedrove mdgomareobas;  

2) mis winaSe dasaxul miznebs;  

3) maTi miRwevis gzebs;  

4) saqmianobidan savaraudo finansur  Sedegebs (Tu firma jer kidev ar 
Seqmnila,  maSin gadmoicema mxolod 2_4 punqtebi).  

ufro martivad, biznes-gegma aris formirebadi an  ukve 
funqcionirebadi sawamos miznebisa da maTi miRwevis RonisZiebebisa  da 
savaraudo Ffinansuri Sedegebis  amsaxveli dokumenti, romelic 
kreditorebisa da investiorebisagan saxsrebis mozidvis SesaZleblobas 
iZleva. biznes_gegma, romelic 3-5 wlis vadiT muSavdeba, aris Tqveni 
biznessaqmianobis aRwera, problemebis winaswarmetyvelebisa da maTi 
gadawyvetis saSualeba. igi miznisaken mimavali  sawarmos saqmianobis 



(moqmedebebis) naxatebia moZraobaSi. rogorc gaSlil zRvaSi mocurave 
gemisaTvis aucilebelia kompasi, ise sabazro ekonomikaSi CarTuli 
sawarmosaTvis – gegma-gzamkvlevi.  

postsabWour sivrceSi, maT Soris saqarTveloSic, biznes_gegma 
ganixileba, rogorc garedan investiciebis mozidvis instrumenti. arada,  
ganviTarebuli ekonomikis qveynebSi, biznes-gegma, uwinares yovlisa, 
situaciis kargad gaTviTcnobierebas da firmis ufro efeqtiani 
ganviTarebis gzebis gansazRvras emsaxureba. 

biznes_gegmas waeyeneba Semdegi moTxovnebi:  

biznes_gegma sawarmos ekonomikuri mizanSewonilobis damajerebeli 
dasabuTeba unda iyos, romlis gamoyeneba SesaZlebelia 10_15 wliani 
periodis strategiuli dagegmvisaTvis;  

masSi gaTvlili unda iyos saqmianobidan mosalodneli finansuri 
Sedegebi;  

biznes_gegmis daniSnulebis SesanarCuneblad mogeba_zaralis angariSis 
safuZvelze sistematiurad unda kontroldebodes biznesis mdgomareoba  
ganvlili Tvis, kvartlisa Tu wlis ganmavlobaSi da saWiroebis 
SemTxvevaSi xdebodes saTanado koreqtireba; 

igi unda iyos dinamiuri (biznesis dinamizmi aZvelebs saukeTeso 
biznes_gegmasac ki. amitom, firmaSi da garemoSi mimdinare cvlilebebis 
SemTxvevaSi, SesaZlebeli unda iyos masSi adekvaturi koreqtivebis 
Setana);   

igi saqmis realur mdgomareobas zustad da utyuarad unda asaxavdes; 

 masSi sakiTxebi konkretulad, sxartad, naTlad da STambeWdavad  unda 
iyos gadmocemuli. masSi mocemuli informacia proeqtis gansxvavebuli 
donis monawileTaTvisac ki xelmisawvdomi  da iolad gasagebi unda 
iyos. 

yovelTvis aucilebelia Tu ara biznes-gegmis werilobiTi Sedgena? 
xazgasasmelia, rom firmis doneze gegma yovelTvis aucilebelia. Tumca, 
SesaZloa biznes-gegma sulac ar daiweros qaRaldze da ubralod 
adamianis gonebaSi aisaxos. aq mTavari isaa, rom biznes_winadadeba (saqme) 
Rrmad iyos gaazrebuli da organizebulad dagegmili. rogorc praqtika 
cxadyofs, individualuri mewarme iSviaTad aformebs Casatarebeli 
operaciebis gegmas werilobiTi formiT, magram partniorul da 
korporaciul sawarmoebSi werilobiTi dokumenti aucilebelia da 
mniSvnelovanic. aqve unda iTqvas isic, rom oficialurad mis Sedgenas, 
miT ufro damtkicebas, aravin moiTxovs.  

visTvis aris gaTvaliswinebuli biznes-gegma? biznes_gegma 
gaTvaliswinebulia:  



1.firmis mesakuTreebisaTvis, romlebic biznes_gegmas iyeneben,  rogorc 
menejerebze zemoqmedebis instruments sakuTari miznebis miRwevisa da 
interesebis realizebisaTvis; 

2.firmis menejerebisaTvis, romelTaTvisac biznes_gegma aris 
saxelmZRvanelo dokumenti, xolo TviT dagegmvis procesi  maTi 
saqmianobis efeqtianobis uzrunvelmyofi  saSualeba; 

3.gare investiorebisaTvis (kreditorebi, aqciebisa da pais myidvelebi), 
romlebmac aucilebelia icodnen da akontrolon TavianTi dabandebidan 
ukugebis perspeqtiva; 

4.sxva saqmiani partniorebisaTvis (biTumad myidvelebi, momwodeblebi, 
saxelmwifo organoebi da sxva).    

zemoTqmulidan gamomdinare, ganasxvaveben biznes_gegmis or saxeobas: 

1.Sida(samuSao) biznes_gegma sawarmos mesakuTreebisa da  
menejerebisTvis. amgvari gegma, rogorc wesi,  muSavdeba sakuTari 
biznesis TviTdafinansebis SemTxvevaSi; 

2.gare biznes_gegma gare investiorebisa da sxva saqmiani 
partniorebisaTvis. 

  amgvarad, biznesis dagegmva aris damwyebi an ukve moqmedi mewarmis 
mier miznebis SemuSavebisa da maTi miRwevis gzebis gansazRvris, 
momavlisa da uwyveti cvlilebebisadmi mzadebis procesi. biznesis 
dagegmvis Sedegia biznes-gegma, romlis mTavari daniSnulebaa gagvacnos 
organizaciis saerTo mdgomareoba da dasaxos gzebi sastarto 
mdgomareobidan sasurvel mdgomareobaSi gadasvlisa, aseve, mogvces 
cnoba mosalodneli  savaraudo finansuri  Sedegebis Sesaxeb. biznes-
gegma, erTis mxriv, TviT mewarmisTvis aris aucilebeli da, meores mxriv, 
imaTTvis, visTanac is ekonomikur urTierTobaSi modis. konkretulad, 
gegma gamoiyeneba, rogorc ZiriTadi dokumenti investiciebis 
mozidvisaTvis, agreTve, sxvadasxva saxis dafinansebis (mag. saxelmwifos 
subsidiebi, damoukidebeli fondebis da donori organizaciebis 
daxmarebebi) misaRebad, kvalificiuri menejerebis da teqnikuri 
personalis dasaqiraveblad. Tavad biznesmenisaTvis gegma saWiroa 
imisaTvis, rom man imoqmedos ara brmad, aramed windawin mofiqrebuli, 
ganWvretili sqemiT, rom igi “kalapotidan ar amovardes” da saqmianobis 
dawyebis Semdeg moqmedebdes mizanmimarTulad. rasakvirvelia, biznes-
gegma ainteresebs yvela im partniors, momwodebels, ivestiors, 
kreditors, sponsors Tu momxamarebels, vinc CvenTan ekonomikur 
urTierTobebs apirebs, raTa darwmundes Cveni saqmis saimedobasa da 
realurobaSi. magaliTad, bankebi, sanam fuls gvasesxeben, moisurveben 
gaecnon biznes-gegmas, raTa darwmundnen Cveni biznesis realurobasa da 
perspeqtiulobaSi.   

vin SeimuSavebs biznes_gegmas? xazgasasmelia, rom biznes-gegma 
aucilebliv TviT biznesmenis mier an misi TanamonawileobiT unda 



SemuSavdes, vinaidan igi biznesmenis  moqmedebis gegmaa. ase gasinjeT, 
bevri banki Tu sainvesticio firma saerTod uars ambobs saSualebebis 
gamoyofis Sesaxeb gancxadebis ganxilvaze Tu gairkva, rom samewarmeo 
gegma Tavidan bolomde mowveuli konsultantis mier aris Sedgenili, 
xolo mewarme  mxolod xelis moweriT Semoifargla. aseT situaciaSi (e. 
i. roca gegma sxvis mier aris SemuSvebuli)  mewarme bankirs ver 
usabuTebs sakuTari saqmis realurobasa da momgebianobas, raTa miiRos 
sesxi. ase vTqvaT, mewarme da bankiri sxavadasxva, erTmaneTisTvis 
gaugebar  enaze laparakoben. daimaxsovreT, kargi menejmenti warmatebis 
sawindaria. biznes_gegmaze muSaobiT Tqven swavlobT kargi menejmentis 
detalebs da imas Tu rogor unda ganaxorcieloT isini praqtikaSi. 
gaxsovdeT isic, rom ucxoelebi mxolod maSin modian TanamSomlobaze, 
roca  sawarmo kerZoa da aqvs biznes-gegma.  

kidev erTi kiTxva – yvelas unda miuwvdebodes Tu ara xeli biznes-
gegmaze? amasTan dakavSirebiT unda iTqvas, rom mewarmeebi sruliadac ar 
arian dainteresebulni TavianTi moqmedebebis gegmis farTod 
gavrcelebiT da gacxadebiT. konkurentebi, romlebic Seityoben TavianTi 
interesebis winaaRmdeg mimarTul Tqvens Canafiqrebs, Seecdebian xeli 
SegiSalon maT ganxorcielebaSi. am gagebiT biznes-gegma, rogorc firmis 
aramaterialuri aqtivi, inteleqtualuri sakuTreba, Tqvens komerciul 
saidumloebas warmoadgens da saimedod unda iqnas daculi informaciis 
gareSe momxmareblebisagan. swored amitom, pirovnebaTa Tu 
organizaciaTa wre, visac andobT biznes-gegmas, SezRuduli unda iyos. 
biznes-gegmis gacnoba unda SeeZloT mxolod Tqveni nebarTviT da 
gadawyvetilebiT. axla ki imis Sesaxeb ra da rogor unda aisaxos 
biznes_gegmaSi. 
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5.4. biznes-gegmis Semadgeneli nawilebi 

 

amTaviTve unda iTqvas, rom biznesis miznebis, garemosa da dasaxuli 
miznebis realizebisaTvis Seqmnili  marTvis sistemaTa gansxvavebulobisa 
da mravalvariantulobis gamo, ar arsebobs biznes_gegmis SemuSavebis 
erTiani standarti. swored amitom, saWiroa garkveuli unar_Cvevebi da 
muyaiTi Sroma, rom Sedges biznesis ganviTarebis 3_5 wliani gegma iseTi 
swrafad ganviTarebadi ekonomikuri pirobebisaTvis, romelsac adgili 



aqvs sabazro ekonomikaze gardamaval qveynebSi, saerTod da, kerZod, 
saqarTveloSi. aRniSnulis gamo, nebismieri biznes_gegmis 
SemuSaveba_ganxorcieleba  zomier kontrolsa da regulirebas moiTxovs.  

dReisaTvis biznes_gegmis SemuSvebis mrvali varinti arsebobs. 
struqturulad yvela isini msgavsia. maT Soris gansxvaveba  mxolod 
ganyofilebaTa TanmimdevrobaSia. 

 Cveulebriv, biznes_gegmas TavSi erTvis e. w. satitulo furceli, 
romelSic unda aisaxos: „biznes_gegma“; Tqveni biznes_proeqtis 
dasaxeleba, vTqvaT, „maRali xarisxiani wiwilebisa da broilerebis 
warmoeba“; wardgenis weli da Tve; saqmiani organizaciis dasaxeleba; 
damfuZneblis (damfuZneblebis) vinaoba da misamarTi, telefoni, faqsi, 
mobiluri. 

biznes-gegmis werilobiTi gadmocema iwyeba biznesis mokle aRweriT e. 
w.  reziumiT, romelic unda momzaddes samuSaos bolos, roca mzad aris 
yvela danarCeni ganyofileba da TanamSromlebTan da mowveul 
konsultantebTan erTad garkveulia Sedgenili proeqtis yvela aspeqti. 
reziumeze muSaoba Zalze mniSvnelovania, vinaidan Tu igi dadebiT 
STabeWdilebas ar datovebs investiorebze da kreditorebze, maSin isini 
„saqmian scenars“ bolomde ar waikiTxaven da maSasadame, arc saxsrebs 
gamoyofen. 

reziumes (biznesis aRweris) moculoba ar unda aRematebodes 4-5 nabeWd 
gverds. masSi unda aisaxos ZiriTadi debulebebi da daskvnebi momdevno 
ganyofilebebidan da gadmoices ise martivad da gasagebad, rom 
nebismierma SemTxveviTma pirmac ki advilad gaigos Tqveni proeqtis 
Rirsebani da soliduri upiratesobani.  

Tqveni biznes_proeqtis aRwerisas aucilebelia Semdegi informaciis 
warmodgena: iuridiuli statusi anu romeli 
organizaciul_samarTlebrivi formiT aris Camoyalibebuli Tqveni 
biznesi; biznesis tipi anu Tqveni sawarmo produqciis mwarmoebelia, 
momsaxurebis gamwevi Tu savaWro; produqcia da momsaxureba anu ra saxis 
produqcias an momsaxurebas sTavazobT momxmarebels, maTi unikaluroba 
da is Taviseburebani, rac maT aniWebs konkurentupiratesobas 
faswarmoqmnaSi, xarisxSi da nedleulis miRebis xangrZlivobaSi; Tqveni 
kompaniis istoria anu misi Camoyalibeba_ganviTarebis ZiriTadi etapebi 
da niSnebi; bizness iwyebT nulidan Tu axdenT mis gafarToebas; 
marketinguli strategia anu ratom iqneba Tqveni biznesi warmatebuli im 
bazarze, romelSiac Tqven gegmavT saqmianobis ganxorcielebas; Tqveni 
biznesis miznebi da maTi miRwevis strategia da taqtika; biznesis 
adgilmdebareoba anu sad unda iyos gaadgilebuli Tqveni biznesi, rom 
klients advilad miuwvdebodes masze xeli. ra saxis teritoria 
gWirdebaT uaxloes momavalSi, aRwereT, aseve, satvirTo plaTforma, 
misasvleli gzebi,  parkireba. efeqtianoba anu ratom iqneba Tqveni 
biznesi momgebiani mokle da grZelvadian perspeqtivaSi. aq unda aisaxos 



is ZiriTadi savaraudo  finansuri Sedegebi, romelsac eliT sakuTari 
saqmidan, aqve unda asaxoT uaxloes wlebSi gasayidi saqonlis 
moculobis, realizaciidan amonagebis, warmoebis xarjebis, mogebisa da 
rentabelobis donis saerTo prognozi da bolos, is vada, romlis 
ganmavlobaSic SeZlebT sesxis dabrunebas procentiTurT (ra Tqma unda, 
Tuki apirebT bankis kreditis aRebas).  

mokled,  reziumeSi maqsimaluri yuradReba unda dauTmoT imas, Tu ris 
gakeTebas apirebT, ris xarjze, riTi gansxavdeba Tqvens mier Seqmnili 
produqti konkurentebis produqtisagan da momxmareblebi ratom iyidian 
maincdamainc Tqvens produqts.  

samewarmeo gegmis ZiriTadi nawili iwyeba pirveli ganyofilebiT, 
romelSic aRwerilia is produqti  (momsaxureba), romelsac sTavazobT 
Tqvens momaval momxmarebels. sesxis miRebisaTvis Zalian mniSvnelovania 
„gegmaSi“ aisaxos, Tu Tqveni produqti da momsaxureba ra saxis 
moTxovnilebebs daakmayofilebs. raa masSi is gansakuTrebuli, romlis 
gamoc momxmareblebi upiratesobas  mas mianiWeben; ra patentebiT da 
saavtoro mowmobebiT aris daculi Tqveni produqcia da teqnologia. ra 
mogebis normas uzrunvelyofs produqciis realizeba. aqve unda iyos 
mocemuli fasisa da warmoebisaTvis saWiro danaxarjebis prognozi. 
rTuli teqnikuri nakeTobis warmoebisas aRwerili unda iqnes servisis 
organzaciac.  

gasaTvaliswinebelia, aseve, qarTveli mewarmeebis mier xSirad 
mxedvelobis gareSe datovebuli momenti – im nawarmis TvalsaCino xati, 
romelic miRebulia Tqvens mier SemuSavebuli teqnologiiT. gaxsovdeT, 
Zalian Znelia fulis miReba im ideisTvis, romelmac ar mogcaT Tundac 
erTi egzemplari axali nawarmisa. sxvaTa Soris, am winaaRmdegobas 
xSirad awydebian qarTveli mecnierebi da konstruqtorebi ucxoel 
biznesmenebTan molaparakebisas. isini gveubnebian: „gvaCveneT Tqveni 
produqciis nimuSi. gvsurs vnaxoTYda gamovcadoT igi“. Cveni 
specialistebi ki mxrebs iCeCaven da pasuxoben: „ra aris iciT, Cven gvaqvs 
mxolod laboratoriuli nimuSebi, romlebic ar arian dayvanili 
sasaqonlo saxeze, es araferia. ai, xels movawerT ra mowodebis 
kontraqtze da aucilebliv . . .“ magram, imaTac mSvenivrad ician, rom 
asjer gagonils erTxel nanaxi Ssjobs.  

amgvarad, pirvel ganyofilebaSi pasuxia kiTxvaze_ra unda awarmooT da 
riTi gaxvideT bazarze. amasTan dakavSirebiT saWiroa gaxsovdeT, rom 
myidvels unda miawodoT is, rac mas surs, roca mas surs da rogorc mas 
surs. 

saqmiani gegmis Semdegi, meore mniSvnelovani ganyofilebaa – gasaRebis 
bazris analizi_Sefaseba. amgvari kvleva yovelma firmam unda 
ganaxorcielos (wvrili firmebi amisaTvis, Cveulebriv, profesionalebs 
mimarTaven). biznes_gegmis am nawilis momzadebaze ar unda dazogoT arc 
saSualebebi, arc energia da arc dro. amzadebT ra teqstis am nawils 5-6 



gverdis odenobiT, windawin unda SeagrovoT da daamuSaoT informaciis 
didi masa. bazris Seswavlis tipiuri procesi oTx etapiania:  

a) TqvenTvis saWiro informaciis tipis gansazRvra;  
b) am informaciis moZieba;  
g) informaciis analizi; 
d) am informaciis Tqveni sawarmos sasargeblod gamoyenebisaTvis  
RonisZiebebis ganxorcieleba.  

yvelaze umTavresi informacia aris is, Tu sad gayidiT produqciasa da 
momsaxurebas adgilobriv, erovnul Tu saerTaSoriso bazarze? vin 
SeiZens Tqvens saqonels, anu sad aris Tqveni niSa (adgili) bazarze? 
rogoria arsebuli bazris tevadoba, misi zrdis prognozi? da a. S. 

araferia imaze mcdari, vidre fiqri imis Sesaxeb, rom Tqvens saqonels 
maRali Rirsebebis gamo erTbaSad daitaceben. maSasadame, saWiroa bazris 
koniunqturis (mdgomareobis) seriozuli Seswavla, e.i. imis garkveva, vin, 
risTvis, ramdens da rodis iyidis Tqvens produacias uaxloesi ori 
wlis ganmavlobaSi. da Tu miaxloebiT mainc gansazRvravT TqvenTvis 
xelsayrel da momxmareblisaTvis xelmisawvdom fassac, maSin SeiZleba 
iTqvas, rom Tqven SeasruleT sakuTari programa-maqsimumi bazris 
SeswavlaSi.  

amJamindel qarTvel mewarmeTaTvis “gegmis” ganxiluli nawilis Sedgena 
sakmaod rTulia, vinaidan gaZnelebulia bazris Sesaxeb utyuari 
informaciis moZieba. ucxoelTaTvis es araviTar siZneles ar 
warmoadgens: maT saWiro monacemebis miReba SeuZliaT rogorc 
adgilobriv savaWro palatebSi, ise dargobriv da savaWro asociaciebSi. 
es ukanasknelni farTod arian gavrcelebulni mTels msoflioSi, CvenTan 
ki mxolod pirvel nabijebs dgamen.  

gasaRebis stimulirebis meTodebaT SegiZliaT gamoiyenoT:  

 msxvili partiiT Sesyidvisas fasebze daTmoba 
(bonusi-laT. keTili);   

  ufaso gasinjva; 

  gayidul partiaze danamatis Cuqeba;  

 saqonlis nisiad, ganvadebiT gayidva; 

  defeqtis aRmoCenis SemTxvevaSi saqonlis ukan 
dabruneba an Secvla da sxva.  

amgvarad, meore ganyofilebaSi pasuxia kiTxvaze_visTvis awarmoebT anu 
vin iyidis Tqvens produqcias da rogor waaxalisebT mis  gasaRebas. 
amasTan dakavSirebiT saWiroa gaxsovdeT, rom biznesSi yvelaze 
mniSvnelovani momxmarebelia, radganac mis xarjze finansdeba rogorc 
biznesmenis mogeba da daqiravebul muSakTa xelfasebi, ise saxelmwifos 



gadasaxadebi. swored amitom, ar aris momxmarebeli _ ar aris Tqveni 
biznesi Tanmdevi negatiuri SedegebiT.  

sabazro ekonomika es aris konkurencia. imisaTvis, rom sabazro 
garemoSi  gadarCeT da gqondeT warmateba, aucilebelia icodeT, vin 
arian Tqveni konkurentebi, rogor awarmoeben isini bizness, ra aris  
maTi warmatebis sakvanZo faqtorebi. ufro konkretulad, konkurenciiT 
dasaTaurebul mesame ganyofilebaSi pasuxi unda gaeces Semdeg kiTxvebs:  

 vin arian analogiuri produqciis umsxvilesi mwarmoeblebi 
(daasaxeleT 2_3 kompania) da ra zomisaa maTi biznesi (raodenobrivi 
Sefaseba)?  

 rogoria maTi reputacia, produqciisa da momsaxurebis xarisxi, 
dizaiani, momsaxureba da garantiis tipebi? momxmareblebi 
loialurni arian Tu ara maT mimarT?  

 rogoria produqciaze fasTa done, rogor anawileben TavianT 
produqcias, rogoraa maTi saqme realizaciis moculobasTan, 
SemosavlebTan, efeqtianobasTan, axal modelebis danergvasTan, 
teqnikur servisTan (manqana-mowyobiloba) dakavSirebiT? did 
yuradRebas uTmoben Tu ara TavianTi nawarmis reklamas? aqvT Tu 
ara saimedo finansuri resursebi? kargad xorcieldeba Tu ara 
biznesis xelmZRvaneloba? 

  rogoria konkurentTa susti da Zlieri mxareebi da rogor 
gauwevT maT konkurencias? 

 
am kiTxvebze pasuxis gacemisas Tavi unda aaridoT yvelaze saSiS 

Secdomas – gegmis SedgenaSi realuri sinamdvilis Selamazeba-
damaxinjebas. SeiZleba ikiTxoT, marTlac ra azri aqvs sakuTar  
gegmaSi Cvenive konkurentebis qebas, xom SeiZleba amiT investorebs eWvi 
gauCndeT Cveni gegmis upiratesobaSi? xom ar ajobebs raime 
mniSvnelovans wavuyruoT, warmovaCinoT rogorc wvrilmani, magram 
saaSkaraoze gamovitanoT yvela sisuste konkurentisa? ara! 
sakiTxisadmi aseTi midgoma xels ar mogcemT. umjobesia gulwrfelni 
iyoT konkurentebis Sefasebisas: aRniSneT dadebiTic da uaryofiTic, 
Zlieri da susti mxareebic. es Tqvens reputacias aamaRlebs biznesis 
samyaroSi.  

gaxsovdeT, rom arsebobs konkurentebTan brZolis sami mZlavri 
iaraRi: xarisxi, fasi da reklama, aseve, isic, rom Tu konkurentSi ver 
xedavT raime nakls, romlis gamoc SegiZliaT bazarze upiratesobis 
miRweva, maSin umjobesia monaxoT Tqveni SesaZaleblobebis Sesabamisi  
sxva sfero. gaiTvaliswineT  isic, rom Tu Tqven upiratesobas ver 
grZnobT konkurentTan mimarTebaSi jer kidev dagegmvis stadiaze, amas 
miT ufro ver miaRwevT saqmis msvlelobisas, roca ”tvinis 
SetevisaTvis” ubralod dro aRar geqnebaT.  



amgvarad, mesame ganyofilebaSi pasuxia kiTxvaze_vin arian Tqveni  
konkurentebi da rogor unda ajoboT maT. konkurentebTan 
gamarjvebisaTvis saWiroa dainergos novatoruli teqnologiebi, raTa  
am gziT ukeT dakmayofildes momxmarebelTa moTxovnilebani.  

Tu Tqveni saqmiani gegmis wina sami ganyofileba safuZvlianad da_ 
amuSaveT, maSin gaqvT Sansi imisa meoTxe ganyofilebac, romlis 
dasaxelebaa marketingis strtegia, Zalian Sinaarsiani, sasargeblo da 
damajerebeli gaxadoT. rogorc iTqva, momxmareblebis gareSe ar 
arsebobs biznesi. aRniSnulidan gamomdinare, momxmarebelTa mozidvis 
axali xerxebis Zieba da maTTan grZelvadiani urTierTobebis 
Camoyalibeba _ Tanamedrove biznesis nebismieri monawilis erT_erTi 
ZiriTadi amocanaa. swored amitom, gegmis marketingul nawilSi 
yuradReba unda dauTmoT imas, Tu rogor SeicnoT ukeT momxmarebelTa 
moTxovnilebani da rogor uzrunvelvyoT maTi maqsimaluri  
dakmayofileba. ufro konkretulad, gegmaSi unda aisaxos: 

 mizani. ra amocanebi unda gadawyvitos marketingulma gegmam? 

 ekonomikuri efeqti. rogor daakmayofilebs Tqveni saqoneli da 
momsaxureba momxmarebelTa moTxovnilebebs? 

 klienti. vin arian Tqveni kompaniis mTavari klientebi da rogori 
strategia unda gamoiyenoT maTTan grZelvadiani da stabiluri 
TanamSromlobisTvis, ramdenad didia Tqveni bazris wili da rogor 
apirebT mis gazrdas, biznesis gafarToebis SemTxvevaSi ramdenad 
sakmarisi iqneba Tqveni bazari, rogor apirebT biznesis 
gafarToebas? 

 kompania. rogor aRiqvamen klientebi Tqvens kompanias? ar daiviwyoT, 
rom klientebi arian adamianebi, romlebic did rols TamaSoben 
Tqveni kompaniisa da produqciis pozitiur aRqmaSi 
(pozicionirebaSi). 

 niSa. Tqvenma kopaniam romeli sabazro niSa airCia 
momsaxurebisaTvis?  

 taqtika. romel marketingul instrumentebs gamoiyenebT 
klientebTan urTierTobisas. 

 biujeti. dasmuli amocanebis gadasawyvetad rogori iqneba Tqveni 
biujeti.     

TiToeuli am punqtis ukan dgas rigi sakiTxebisa, romlebzec pasuxi 
windawin unda gqondeT gaazrebuli, raTa ar gawiTldeT momaval 
partniorebTan Tqveni ”saqmiani scenaris ” ganxilvisas. ai, es 
sakiTxebic: vin arian Tqveni klientebi, saqonlis gayidvas sakuTari 
safirmo maRaziebis meSveobiT apirebT, Tu sabiTumo sawarmoebis 
meSveobiT; rogor gansazRvravT fasebs da rogori iqneba rentabelobis 
done; rogor moaxdenT reklamis organizebas da ra odenobis saxsrebs 
gamoyobT amisaTvis; rogor miaRwevT saqonlis realizaciis 
moculobis mudmiv zrdas_gasaRebis raionis gafarToebis, Tu 
moxmarebelTa mozidvis axali formebis ZiebiT; rogor apirebT 



momsaxurebis organizacias da ra dagijdebaT; rogor miaRwevT Tqveni 
saqonlisa da firmis keTilsasurvel imijs (ier_saxes), rasac 
dasavleTSi ”fablik rileiSns” uwodeben da romelic xels uwyobs 
saqonlisadmi yovelgvari undoblobas daZlevas, im siZnelebis 
gadalaxvas, romelic bazarze Cndeba saqonlis samomxmareblo 
Tisebebisagan damoukideblad, momxmareblis SegnebaSi arsebuli 
stereotipebis gavleniT. ”fablik rileiSn” (sazogadoebasTan 
urTierToba) cnebis damkvidreba saqarTvelos cxovrebasa da 
praqtikaSi Znelad mimdinareobs, radganac saamisod, sxvasTan erTad, 
saWiroa  Sesabamisi moraluri da zneobrivi momzadeba. 

marketings, aseve, miekuTvneba faswamoqmnis moqnili politika. 
mewarmes moeTxoveba dagegmos ara marto saSualo fasi, romelic 
uzrunvelyofs gansazRvruli donis mogebas, aramed misgan SesaZlebel 
gadaxras ama Tu im mimarTulebiT. mag.: Tu saqonelze Semcirda 
moTxovna da TviTRirebulebasTan axlo myofi fasiT SeiZleba 
gaizardos moTxovna,  realizebuli saqonlis moculoba da am gziT 
miRebuli  iqnas mogeba, maSin konkurentebTan brZolis es meTodi 
savsebiT misaRebia, xolo Tu gaizarda moTxovna, unda moxdes fasebis 
aweva. es yvelaferi unda aisaxos bizne_gegmaSi. zogjer fasebis daweva 
ar amcirebs saerTo mogebas, Tu amasTan izrdeba gayidvis moculoba. 

saqonlis bazarze miwodebisa da gayidvis wesma, aseve, SeiZleba 
moaxdinos vaWrobis aqtivizacia, ramdenadac swored maTzea 
damokidebuli saqonlis gzaSi yofnis vada da fasi. biznes_gegmaSi 
unda aisaxos:  

a)ra saxis transportiT miewodeba saqoneli;  

b) saqoneli gaiyideba biTumad Tu calobiT;  

g) saqonels TviTon gayidiT,  Tu amas gaakeTebs Suamavali. Tu Tqvens 
biznesSi rTavT romelime savaWro Suamavals, unda dasabuTdes, 
ramdenad SeuZlia amas gayidvis moculobis gazrda. 

  d)marketingis efeqtiani instrumentia, agreTve, garantirebuli 
servisuli momsaxureba. biznes_gegma unda moicavdes RonisZiebebs 
garantirebuli remontis sferoSi, gaumarTavobis aRmofxvraSi, 
saqonlisa da misi nawilis SecvlaSi.  

gegmaSi asaxva unda hpovos servisma: Semowmeba, SefuTva, saqonlis 
gadatvirTva, fasiani iqneba Tu ara saqonlis misamarTze mitana. 

  mokled, warmatebuli marketingis gegmis gasaRebia is, Tu ramdenad 
kargad icnobT Tqvens klientebs, ra moswonT maT da ras elian 
Tqvengan. aRniSnuli faqtorebis gansazRvriT, Tqven SeZlebT 
marketingis strategiis Camoyalibebas, rac gazrdis momxmarebelTa 
interess Tqveni produqciis mimarT da daakmayofilebs maT 
moTxovnebs.  



amgvarad, biznes_gegmis saanalizo nawili detalurad xsnis 
dagegmvis procesSi marketinguli orientaciis arss,  romelic 
gulisxmobs momxmarebelTa moTxovnilebebis maqsimalurad 
dakmayofilebiT mogebis miRebas. am mizniT marketinguli ganyofileba 
integraciaSi unda iyos sxva funqcionalur ganyofilebebTan, mudmivad 
cvlides maTTan informacias, raTa TiToeuli maTgani momxmareblebis 
saukeTesod momsaxurbis amocanas daeqvemdebaros. amasTan, marketingis 
ganyofilebis specialistebi unda flobdnen amomwurav informacias 
gamosaSvebi produqciis Sesaxeb, raTa iyvnen klientebis TvalSi 
kompetenturni da SeZlon maTi darwmuneba SeTavazebuli produqciis 
SeZenis mizanSewonilobaSi.  

mexuTe ganyofileba unda dauTmoT poduqciis warmoebis gegmas. es 
ganyofileba,  ra Tqma unda, im mewarmeebis mier mzaddeba, romlebic 
warmoebis process anxorcielebn. aq mTavaria Tqvens potencialur 
partniorebs dausabuToT, rom Tqven SegiZliaT gansazRvrul vadebSi 
awarmooT saWiro raodenobisa da xarisxis saqoneli. ufro detalurad 
ki, saqmiani gegmis am nawilSi pasuxi unda gaeces Semdeg kiTxvebs: 

 sad ganTavsdeba warmoeba_resursebisa Tu saqonlis bazarTan 
axlos? sad apirebT saqonlis damzadebas moqmed, Tu axlad 
asaSenebel sawarmoSi? 

 saqonlis dasamzadeblad ra sawarmoo simZlavrebi da 
adamianuri resursebia  saWiro da rogor gaizrdebian isini 
wliTi_wlobiT ; 

  vin arian momwodeblebi, sad, visgan da rogor pirobebSi 
SeiZenT nedleuls, masalebsa da makompleqteblebs, rogori 
reputaciiT sargeloben Tqveni momwodeblebi da gaqvT Tu ara 
maTTan muSaobis gamocdileba? 

  moxvalT Tu ara sawarmoo kooperaciaSi da visTan? 

  SesaZlebelia Tu ara warmoebis, an resursebis mowodebis  
moculobis raime limitireba? 

  ra saxis mowyobiloba dagWirdebaT da sad SeiZenT. iqneba Tu 
ara am saqmeSi raime problema da ra saxis? 

  apirebT Tu ara axali saqonlis gamoSvebas da imuSavebT Tu 
ara gunduri principiT?  

 rogori iqneba xarisxis kontroli, zegavlena ekologiaze da 
sxva. 

amgvarad, mexuTe ganyofilebaSi pasuxia kiTxvaze_sad, risgan da rogor 
daamzadebT produqcias. amasTan, mizanSewonilia, sawarmos yoveli 
ganyofilebis (sawarmoo, marketinguli, safinanso, sakonstruqtoro) 
specialistebisagan Sedges gundi, romelic imuSavebs axali saqonlisa da 
momsaxurebis SemuSavebaze. am gundis  erToblivi Zalisxmeva mimarTuli 



unda iyos iqiTken, rom axali saqoneli Seiqmnas swrafad da efeqtianad. 
aqedan gamomdinare, konstruqtorebma ar uda daiwyon iseTi produqciis 
SemuSaveba, romlis damzadebac  teqnikurad SeuZlebelia.  xarisxis 
marTva ki ganxiluli unda iqnas, ara rogorc produqciis warmoebis  
damamTavrebeli stadiaze kontroli,  aramed rogorc produqciis Seqmnis 
mTliani procesis ganuyofeli nawili.  

samewarmeo gegmis meeqvse ganyofilebaSi unda aisaxos saorganizacio 
da marTvis sakiTxebi. kerZod, rogoria umuSevrobis done biznesis 
mocemul sferoSi, vin iqneba marTvis gundSi, ramdenadaa 
dakompleqtebuli Statebi, rogoria maTi saganmanaTlebo done, ra aris 
maTi ufleba_movaleobani, aris Tu ara maTi ufleba_movaleobani zustad 
gansazRvruli, visTan erTad apirebT saqmis organizacias da rogor 
apirebT maTTan muSaobis mowesrigebas. aq amosavalia sakvalifikacio 
moTxovna. saxeldobr, ra saxis specialistebi, ra ganaTlebiT, ra 
gamocdilebiTa da anazRaurebiT dagWirdebaT saqmis warmatebuli 
gaZRolisaTvis? saidan moiyvanT maT? miiRebT ZiriTad samuSaoze Tu 
SemTavseblebis saxiT? aris Tu ara imis saSualeba isargebloT romelime 
organizaciis momsaxurebiT, ra gegmebi gaqvT TanamSromelTa daqiravebisa 
da  gadamzadebis kuTxiT da sxva.  

aqve unda moiyvanoT Tqveni sawarmos organizaciuli sqema, saidanac 
mkafiod uda Candes: vin riTi daisaqmeba, rogor urTierTobaSi movlen 
samsaxurebi da rogor moxdeba maTi saqmianobis koordinacia da 
kontroli. amave ganayofSi mizanSewonilia iTqvas daqiravebuli 
xelmZRvanelis Sromis anazRaurebisa da stimulirebis sakiTxebis 
Sesaxebac. 

amgvarad, meeqvse ganyofilebaSi pasuxia kiTxvaze_ra specialobis, 
kvalifikaciisa da raodenobis adamianebia saWiro  firmis xelmZRvanelis 
mier SemuSavebul miznebis ganaxorcielebisaTvis da rogori iqneba maTi 
subordinacia da koordinacia. sxvagvarad, am ganyofilebaSi mocemulia 
imgvari organizaciuli struturis mizanSewonilobis dasabuTeba, 
romelic xels Seuwyobs muSakTa harmoniul TanamSromlobas da firmis  
miznis miRwevas minimaluri danaxarjebiT. 

meSvide ganyofilebaSi, romlis saxelwodebaa iuridiuli gegma, unda 
miuTiToT Tu romeli organizaciul_samarTlebrivi  formas irCevT, 
romel organizaciul_samarTlebriv formaSi ukeTesia SemuSavebuli 
konceptualuri ideis realizeba da dasaxuli miznis miRweva. aqve unda 
aisaxos firmis damoukideblobis xarisxi, statusi da 
urTierTdaqvemdebareba. 

merve ganyofileba unda dauTmoT mosalodneli riskebis 
gamovlena_Sefasebas da moxdenis SemTxvevaSi kompaniaze da muSakebze 
maTi uaryofiTi zemoqmedebis gamoricxvis an minimizebis Casatarebel 
RonisZiebebs. ufro konkretulad, riskebis marTvis etapebia: 



 potenciuri riskebis gansazRvra. riskebis sia usasruloa. 
romeli riskebi emuqreba yvelaze metad Tqvens kompanias, 
romeli riskebia damaxasiaTeebli Tqveni biznesisaTvis? 

 potenciuri riskebis Sefaseba da maTi dalageba Semcirebis 
mimarTulebiT. Tu Tqeni kompania zRvasTan axlos mdebareobs 
unda vifiqroT ara xanZrisagan, aramed mosalodneli 
wyaldidobisagan dazRvevaze. 

 yoveli potenciuri riskisaTvis marTvis instrumentis swori 
SerCeva. saWiroa gaiazroT riskebis marTvis procesi da 
SeadginoT gegma. erT SemTxvevaSi SeiZleba efeqtiani iyos 
profilaqtikuri (winaswari gamafrTxilebeli) RonisZiebebi, 
meore  SeTxvevaSi _ personalis specialuri (usafrTxoebis 
teqnikis) swavleba, mesame SemTxvevaSi _ sadazRvevo polisis 
SeZena da a. S. 

 SemuSavebuli riskebis marTvis strategiis Sedegianobis 
Sefaseba da misi Tavisdrouli gadaxedva _ ganaxleba. 
saWiroa regularuli da   perioduli gadaxedva riskebis 
marTvis strategiebisa da gegmebisa. Tu Tqeni riskebis 
marTvis procesi, SerCeuli strategiebi da gegmebi 
uzrunvelyofen kompaniis jerovan dacvas, pasuxoben 
wayenebul moTxovnebs _ Zalian kargia.  Tu arada  _ 
dauyonebliv unda moxdes misi koreqtireba_Secvla.     

amgvarad, potenciurma mewarmem ise unda amoarCios da moawyos saqme, 
rom riskis xarisxi ar aRematebodes gonivrul zRvars. amasTan isic unda   
gaxsovdeT, rom riskebis xarisxis Semcirebis mTavari faqtori Tavad 
mewarmisa da misi xelqveiTebis codna da gamocdilebaa.  

axla ki gadavideT mecxre, finansuri gegmis anu biujetis  SemuSavebis 
ganyofilebaze. finansuri gegma warmoebis, marketingis, organizaciuli 
struqturis, sawarmos iuridiuli formis da sxva operatiul gegmebs 
aerTianebs da fulad formaSi gamoxatavs. xarjTaRricxvis nusxiT xdeba 
sawarmos zemoCamoTvlili operatiuli gegmebis finansur gegmaSi anu 
biujetSi transformireba.  
 finasur gemaSi Sedis oTxi mdgeneli: 1.xarjTaRricxvis nusxa; 2. 
mogeba_zaralis angariSi; 3. balansi; 4. momgebianobis grafiki 
(uzaralobis grafiki) . 
  xarjTaRricxvis nusxa. finansuri gegmis SedarebiT mniSvnelovani 
mdgenelia xarjTaRricxvis nusxa, ramdenadac igi uCvenebs mewarmes, 
ramdeni fulia saWiro sawarmos funqcionirebis dasawyisSi da mas 
Semdeg. 

 naRdi fulis brunva iZleva periodis manZilze naRdi fulis 
wyaroebisa da misi gamoyenebis detalur aRweras. naRdi fulis  brunva 
asrulebs sasignalo mowyobilobis funqcias, romelic mewarmes 
SesaZleblobas aZlevs icodes, momavalSi rodis elis mas naRdi fulis 
nakleboba an siWarbe. fulis ukmarisobisadmi miaxloveba, magaliTad, 
niSnavs imas,  rom droa damatebiTi saSualebebis mobilizebisa. 



sawinaaRmdego SemTxvevaSi ki, Tavis gatanisaTvis, SesaZlebelia saWiro 
gaxdes marketingze da warmoebaze xarjebis Sekveca. 
  uaRresad mniSvnelovania xarjTaRricxvis nusxis, rogorc 
finansuri instrumentis, roli. is exmareba mewarmes ara mxolod  fulis 
moZrabasTan dakavSirebuli problemebis gamovlenaSi, aramed imaSic, rom 
zusti pasuxi gasces kreditorebs da investiorebs Semdeg kiTxvebze: 

 mewarmisaTvis ramdeni fulia saWiro sakuTari biznes_gemis 
realizaciisaTvis? 

 rodis iqneba es fuli saWiro? 

 rogor moxdeba maTi xarjva? 

 rodis daifareba vali? 
balansi. xarjTaRricxvasTan erTad mewarmem unda Seadginos balansi 

da mogeba_zaralis angariSi. finansuri gegmis es mdgenelebi ara nakleb 
mniSvnelovania  vidre xarjTaRricxva. isini nebismieri biznes_gemis 
mniSvnelovani nawilebi arian. gansakuTrebiT uyvarT balansi komerciul 
bankebs, ramdenadac balansidan TvalnaTliv Cans mewarme ra Tanxebis 
daxarjvas apirebs iseT ZiriTad kapitalze, rogoricaa manqanebi, 
mowyobiloba da miwa da rogor aqvs ganzraxuli  mewarmes am xarjebis 
dafinanseba. 

mewarmem unda Seadginos ara erTi, aramed  ori balansi. erTi 
sawarmos funqcionirebis pirveli wlis dasawyisamde  da meore am wlis 
bolosTvis.  
 aucilebelia, aseve, mogeba_zaralis angariSi. am dokumentSi 
erTmaneTTan aris dakavSirebuli  realizaciidan savaraudo amonagebi da 
savaraudo sawarmoo xarjebi.  

realizaciis moculobis prognozma warmodgena unda SegiqmnaT 
bazris im nawilis Sesaxeb, romlis dapyrobasac apirebT sakuTari 
produqciiT. rekomendebulia aseTi prognozi gakeTdes sami wliT adre. 
amasTan, pirveli wlisaTvis monacemebi unda iyos Tveebis mixedviT, xolo 
mesame wels motanili unda iqnes realizaciis saerTo moculoba. logika 
aq martivia_igulisxmeba, rom warmoebis sawyisi periodisaTvis zustadaa 
cnobili momavali myidvelebi da maTTan dadebuli SeTanxmebebi. ai, 
meore wlidan ki iwyeba prognozireba. amaSi araferia cudi_Tqvengan 
aravin moelis dakveTebis porTfelis ramdenime wliT adre Seqmnas. 
magram Zalian mniSvnelovania, rom Tqveni Sefasebani iyos realuri, 
mokled, gulmarTali iyoT sakuTar TavTan. bolos da bolos xom 
realizaciis am maCveneblis mixvediT mogiwevT mowyobilobis SeZena, 
reklamisaTvis xarjebis gaReba, muSakTa daqiraveba da sakuTari 
finansuri resusebis dabandeba. da Tu am prognozs araseriozulad 
miudgebiT dazaraldebiT Tqven TviTon. amonagebisa da xarjebis sxvaoba 
ayalibebs mogebas (an zarals). 
 momgebianobis grafiki. zemoxsenebuli  oTxi mdgenelidan boloa 
momgebianobis grafiki, romelsac uzaralobis grafiksac uwodeben. Cven 
viyenebT momgebianobis grafiks, ramdenadac “uzaralobis grafikis “ 



cneba TiTqos gulisxmobs mewarmis mizanmimarTulebas mxolod uzaralo 
muSaobaze. bunebrivia, yoveli mewarme imedovnebs ufro mets. 
 momgebianobis grafiki uCvenebs, Tu rogor zegavlenas axdens 
mogebaze gayidvebis moculoba, gasayidi fasi da sawarmoo xarjebi. is, 
aseve, uCvenebs mewarmes, ramdeni produqcia unda gayidos iqamde,  vidre 
igi daiwyebs mogebis miRebas. 
 finansuri gegmis Sedgenas veranairad ver uwodeb martiv saqmes. 
zogjer mas wonasworobidan gamohyavs mewarme, romelsac finansebis 
sferoSi ar hyofnis codna. aseT SemTxvevaSi mewarmem daxmarebisaTvis 
unda mimarTos buRalters an sabanko saqmis specialists. 
amgvarad, mecxre ganyofilebaSi dasabuTebulia biznesis momgebianoba 

da mocemulia balansis prognozi, aseve, zaralisagan Tavis daRwevis 
grafiki. 

da bolos, daskvniTi meaTe ganyofileba eZRvneba biznesis dafinansebis 
strategias. masSi unda aisaxos fuladi saSualebebis miRebis gegma 
Tqveni sawarmos Seqmnisa da gafarToebisaTvis.  

aq pirveli kiTxvaa: proeqtis realizaciisaTvis ra odenobis fuladi 
saxsrebi dagWirdebaT da saidan moizidavT maT?  

  meore kiTxva: dabandebul saxsrebs rodis amoagebT da ra formiT?  

  mesame kiTxva: kreditorebs rodis daubrunebT aRebul sesxs 
procentiTurT? 

  rac Seexeba pirvel kiTxvas, masze pasuxs miiRebT” saqmiani gegmis” wina 
ganayofidan_”finansuri gegma”; ai, rac Seexeba meore kiTxvaze 
pasuxs_gansakuTrebuli msjelobis sagania. 

daimaxsovreT, kreditiT dafinanseba umjobesia ukve moqmedi 
sawarmoebis. saqme isaa, rom bankebi aseTi sawarmoebisagan ar moiTxoven 
kreditze did procents, radganac dabandebis riski arc ise didia. amas 
garda, kreditis materialuri uzrunvelyofa problemas ar warmoadgens. 
aseT rolSi SeiZleba gamovides ukve arsebuli aqtivebi. 

biznes_gegmis zemoT gaanalizebuli yoveli ganyofilebisaTvis unda 
SeirCes sakuTari strategia, ganisazRvros misi realizaciis  
konkretuli RonisZiebani, Sesrulebis vadebi da mieTiTos konkretul 
SemsruleblTa vinaoba (ganyofileba, menejeri). maSasadame, yoveli 
ganayofilebisaTvis unda  momzaddes strategia da misi ganxorcielebis  
mini biznes_gegma.  

amrigad, biznes-gemis meSveobiT mewarme dasawyisSi sakuTar 
sawarmos agebs qaRaldze.  biznes-gegmis Sedgenas udidesi mniSvneloba 
aqvs, erTis mxriv, mewarmisaTvis, ramdenadac ubiZgebs mas gaiazros is, 
risi da rogor gakeTeba surs da, meores mxriv, kreditorebisa da 
investiorebisaTvis, ramdenadac exmareba maT imis gadawyvetaSi, Rirs Tu 
ara mocemuli sawarmos dafinanseba, aris Tu ara mocemuli 
Bbiznes_proeqti sicocxlis unariani. 



biznes-gegmis SedgenisaTvis mewarmem gulmodgined unda Seagrovos 
informacia, radganac gegmis warmateba_warumatebloba swored mis mier 
Segrovili informaciis sisrulezea damokidebuli. magram mewarmem, 
pirvel rigSi, Sesabamisi ganyofilebebidan unda moipovos is informacia, 
romelzec damokidebulia misi organizaciis  warmoebis, marketingis, 
organizaciuli struqturisa da iuridiuli formis operatiuli gegmebis 
Sedgena. operatiuli gegmebi, Tavis mxriv, finansuri gegmisa da saerTod 
biznes_gegmis  Sedgenis safuZveli xdeba. 

biznes_gegmis SedgenaSi daxmareba SegiZliaT miiRoT Sesabamisi 
dargis profesor_maswavleblebisagan, sabuRaltro firmebisagan, 
bankebisagan, adgilobrivi savaWro palatisagan da savaWro-samrewvelo 
asociaciisagan.  

       
 

5. 5.  rogor wamoiwyoT sakuTari saqme 

 

amTaviTve ismis kiTxva – Tu samewarmeo saqmianobis romel saxeobas 
mihyoT xeli? es aris erTob mniSvnelovani da sapasuxismgeblo sakiTxi. 

aq amosavalia sawarmos Seqmnis mizanSewonilobis gansazRvra, anu 
gansazRvra imisa ras mogitanT  misi Seqmna. aseve is, rom produqciaze da 
momsaxurebaze, romlis warmoebasac Tqven apirebT, iyos sazogadoebrivi 
moTxovna. Tqveni produqcia esaWiroebodes momxmarebelis sakmaris 
raodenobas  rogorc dRes, ise axlo da Soreul momavalSi;  

dasawyisisaTvis produqciis warmoeba Zalian Zviri ar unda iyos, raTa 
misi warmoebisaTvis da realizaciisaTvis geyoT sawyisi kapitali. 
SeiZleba didi survili gqondeT avtomanqanebis warmoebisa, magram amas 
didi sawyisi kapitali esaWiroeba. 

Tqveni produqciis warmoebis individualuri xarjebi uTuood naklebi 
unda iyos mis sabazro fasze, raTa miiRoT mogeba. aseve, Tqveni 
produqciis TviTRirebuleba naklebi unda iyos konkurentebis 
analogiur maCvenebelze. amis miRweva SeiZleba SedarebiT iafi kreditis 
aRebiT, SedarebiT iafad nedleulis, masalebis SeZeniT, saijaro 
gadasaxadis da transportirebis xarjebis minimizaciiT saresurso da 
gasaRebis bazrebis siaxlovis gamo, mokled, resursebis ufro efeqtiani 
kombinaciiT.  

vTqvaT, dasawyisSi gadawyviteT awarmooT sxvadasxva ferisa da zomis 
polieTilenis ”parkebi”, rac did kapitals ar moiTxovs. rasakvirvelia, 
saqmis dasawyisSi gesaWiroebaT garkveuli fuladi saxsrebi e.w. satarto 
kapitali sawarmoo SenobisaTvis, mowyobilobisaTvis, nedleulisaTvis da 
im muSakTa xelfasisaTvis, vinc daamzadebs da realizacias gaukeTbs 
”parkebs”. 



aucilebeli sawyisi kapitalis sworad gansazRvrisaTvis saWiroa 
specialuri gaTvlebi mogebidan, produqciis TviTRirebulebidan, Tu 
saqmeSi Cadebuli fulis raodenobidan gamomdinare. davuSvaT, rom 
gwadiaT TveSi 500 laris mogebis miReba, anu yovelgvari xarjebisa da 
gadasaxadebis dafarvis Semdeg dagrCeT 500 lari, amisaTvis saWiroa 
gairkves ra raodenobis produqciis gamoSvebas apirebT. 

davuSvaT, sacalo bazarze erTi polieTilenis ”tomara” Rirs 10 
TeTri. ekonomikuri kanonebidan gamomdinare misi sabiTumo fasi 
sacaloze daaxloebiT 30 %_iT naklebi unda iyos. e. i. erTi tomris 
sabiTumo fasi 7 TeTria. maSasadame, Tqveni produqcia calobiT 
movaWreebs SeiZleba mieyidos TiTo 7 TeTrad. 

axla gavarkvioT erTi ”tomris” warmoebis da realizaciis xarjebi 
fulSi gamoxatuli, anu TviTRirebuleba. TviTRirebulebis elementebia 
(komponentebia): 

 im Senobis saijaro qiris nawili, sadac ganTavsebulia  
Tqveni ”tomrebis” mwarmoebeli sawarmo_0. 25 TeTri; 

 ijariT aRebuli an  nayidi mowyobilobis Rirebulebis 
nawili_ 0. 25 TeTri; 

 nedleulis fasi_ 0. 25 TeTri; 

 ”tomrebis” mwarmoebli muSebis xelfasi_2 TeTri; 

 produqciis SefuTvisa da transportirebis xarjebi_ 0. 25 
TeTri; 

xarjebis elementebis  (komponetebis) Rirebuleba sul = 3 TeTri. 

sabiTumo fass gamoklebuli TviTRirebuleba Seadgens Tqvens 
mogebas, anu (7_ 3) = 4 TeTrs. e.i. erTeul produqciaze vRebulobT 4 
TeTris mogebas. 

Cveulebriv, gadasaxadebis mTliani jami mogebis daaxloebiT 50% _a. 
e.i. gadasaxadebis gastumrebis Semdeg dagrCebaT: (4_2) =2 TeTri. 
maSasadame, erTi ”tomridan” RebulobT 2 TeTris wminda mogebas.  

axla SegiZliaT gaarkvioT _ ramdeni ”parki” unda awarmooT, rom 
TveSi miiRoT 500 laris mogeba. amisaTvis 500 lari (e.i. 50000 TeTri) unda 
gayoT 2 TeTrze da miiRebT 25000 ”tomaras”. es aris Tqveni Tviuri 
mwarmoeblurobis, gamomuSavebis maCvenebeli, romelic 500 laris mogebas 
iZleva.  

es maCvenebeli aucilebelia imisaTvis, rom gaarkvioT ramdeni dazga, 
sawarmoo farTi da muSaki anu ra raodenobis sawyisi kapitali 
gWirdebaT. Tu erTi ”tomris” TviTRirebuleba 3 TeTria da gvsurT 25000 
aseTi ”tomris” warmoeba, maSin warmoebis sawyisi ciklisaTvis 
dagWirdebaT  aranakleb 750 lari ( 3 . 25000) =75 000TeTri anu 750 lari.  

amgvarad, sakuTari saqmis wamowyebisaTvis gesaWiroebaT 750 laris 
sawyisi kapitali. ra vadaSi gamoisyidiT dabandebul kapitals? 750:500 = 



1,5 TveSi. e.i. meore Tvis meore naxevarSi amoRebuli iqneba 
Tavdapirvelad dabandebuli kapitali da imuSavebT mogebisaTvis.     

 

kiTxvebi auditoriaSi ganxilvisaTvis da SemowmebisaTvis 

1. ra aris biznes_operacia da ra ZiriTad etapebs gulisxmobs igi? 

2. CamoayalibeT momgebiani biznes_winadadebis maxasiaTeblebi. 

3. mewarme dasawyisSi sakuTar sawarmos raze agebs? 

4. ra winaaRmdegobebi axlavs ideebis generacias? 

5. daaxasiaTeT ideebis generaciis ZiriTadi meTodebi. 

6. potenciuri ideebis ra wyaroebi arsebobs? 

7. rogor xdeba ideebis Sefaseba? 

8. riTi gansxvavdeba bazris pirobebSi dagegmva mbrZanebluri 
ekonomikis pirobebSi dagegmvisagan? 

9. ra aris koncefcia da ra damokidebulebaSia igi ideasa da 
bisnes_gegmasTan? 

10. konceptualuri ideis SemuSavebisadmi ramdeni midgoma arsebobs 
da ras gulisxmobs TiToeuli? 

11. konceptualuri ideaze muSaobisas ra aris rekomendebuli? 

12. SeiZleba Tu ara konceptualuri ideidan pirdapir saqmeze 
gadasvla? 

13. ra moTxovnebs unda akmayofilebdes koncefciaSi asaxuli 
miznebi? 

14. raSi mdgomareobs biznes_gegmis arsi da misi obieqturi 
aucilebloba? 

15. ra moTxovnebs unda akmayofilebdes biznes_ gegma? 

16. yovelTvis aucilebeblia Tu ra biznes_gegmis Sedgena? 

17. visTvis aris gaTvaliswinebuli biznes_gegma? 

18. biznes_gegmis ra saxeobebi arsebobs? 

19.  vis mier unda SemuSavdes biznes_gema? 

20. yvelas unda miuwvdebodes Tu ara xeli biznes_gegmaze? 

21.  CamoayalibeT biznes_gegmis arqiteqtonika da is Tu ra kiTxvebze 
unda iyos pasuxi TiToeul ganyofilebaSi? 

22. CamoayalibeT is sferoebi, sadac finansuri warmatebis  miRwevis 
albaToba yvelaze didia. 



23. rogor unda   moaxdinoT sakuTari saqmis momgebiani organizeba? 

24. CamoTvaleT finansuri gegmis elementebi da daaxasiaTeT 
TiToeuli.  

 

SesarCevi SekiTxvebi: AA svetis yovel termins SeusabameT gan-
marteba B svetidan 

          AA sveti                                                                              
B sveti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

gaarkvieT, CamoTvlili debulebebidan romelia swori (s) 

da romeli ara (a) 

_1. nebismieri sawarmos saboloo warmateba damokidebulia misi 

miRwevisaTvis momuSave  adamianis, an gundis unar_Cvevebze da  

ivnesticiebze. 

_2. ideebi aucilebelia ara mxolod saqmis wamowyebis, aramed sawarmos 

funqcionirebis yvela etapze. 

_3. ideebis generacias aferxebs potencialuri mewarmis gamWriaxobis 

uqonloba da „ideebis mkvlelebi“. 

_4. biznesis koncefcia  aris saqmiani organizaciis Camoyalibebisa da 
efeqtiani ganviTarebis Taobaze  mewarmis (partniorebis) SexedulebaTa 
sistema, romelic pasuxobs kiTxvebze: ra, rogor da visTvis iqnas 
warmoebuli.  



_5. arsebobs biznes_koncefciis SemuSavebisadmi  sami  midgoma (xerxi). 

_6. sabazro ekonomikur sistemaSi makro doneze iqmneba biznes-gegma. qveda 
doneze ki indikaturi  gegma.  

_7.koncefciaSi asaxuli saqmiani organizaciis miznebi unda 
ewinaaRmdegebodes qveyanaSi arsebul sameurneo cxovrebis 
mareglamentirebel kanonebs. 

_8. biznes_koncepciis SemuSavebidan SesaZlebelia pirdapir saqmeze 
gadasvla. 

_9. bazarze gegmianoba batonobs, firmebSi ki _ stiqia. 

_10. yovelTvis aucilebelia biznes-gegmis werilobiTi Sedgena. 

_11. biznes_gegmas SeimuSaveben saerTaSoriso organizaciebi. 

_12. biznes-gegmis werilobiTi gadmocema mTavrdeba reziumiT. 

_13. gare biznes_gegma mizanSewonilia  sakuTari biznesis 
TviTdafinansebis pirobebSi. 

_14. samewarmeo gegmis ZiriTadi nawili iwyeba pirveli ganyofilebiT, 
romelSic DdaxasiaTebulia konkurentebi. 

 

                                        testebi 

                        
                 SemoxazeT swori varianti (variantebi) 
 
 

1.. biznes_gegma aris: 
  

a. firmis miznebisa da maTi miRwevis gzebis dasabuTeba;  
b. direqtiuli gegma; 
g. yvela pasuxi sworia. 
 

2.  biznes_gegmis saxeobebia; 
  

a. saSinao biznes_gegma; 
b. sagareo biznes_gegma; 
g. arc erTi pasuxi ar aris swori. 
  
3. ideebis generaciis ZiriTadi meTodebia: 

 

a. tviniT ieriSi; 

b. ideebis ruka; 
g. Tavdacvis xerxi. 



 
4. potenciuri ideebis konkretuli wyaroebia: 

 

a. momxmarebelTa problemebis gadawyveta;  

b. klientebis moTxovnilebebis dakmayofileba;  

g. Rirebulebis,  fasis mateba; 

d. sakanonmdeblo cvlilebebi;  

e. unarCvevebisa da resursebis ganviTareba. 

v. yvela pasuxi sworia.  

 

5.mewarme bankirs ver usabuTebs sakuTari saqmis realurobas: 

 

a. roca biznes_gegma mowveuli konsultantis mier aris Sedgenili; 

b.roca biznes_gegma mis mier  aris Sedgenili; 

g.arcerTi pasuxi ar aris swori  

 

6.momgebiani biznes_winadadebis maxasiaTeblebis formulireba  SeiZleba 
aseTnairad moxdes:  

a.adamiani + idea + investiciebi = mogebas;  

b.adamiani + idea + investiciebi +saxelmwifo = mogebas; 

g. orive pasuxi sworia. 

 

 
 

                                 savarjiSo #1: 
 
monawileebi iyofian 5_6 kacian jgufebad da anxorcieleben aTwuTian 
tviniT ieriSs, romlis mizania saqmiani SesaZleblobebis maqsimumis 
gamoZebna Temaze  
                                     
                                  bostneuli 
 
 
                               savarjiSo #2  
 



monawileebi iyofian 5_6 kacian jgufebad (sasurvelia, rom eseni ar 
iyvnen isini, romlebic monawileobdnen #1 savarjiSoSi).  aTi wuTis 
ganmavlobaSi maT mier unda  moiZebnos SesaZleblobebi warmoebisaTvis, 
momsaxurebisaTvis da vaWrobisaTvis Semdegi Temis mixedviT: 
 
                               Rorebi/Rorisagan 

 

 

                                      გაძლიერებული პრაქტიკუმი 
 
 
 
 
testebi 
                  SemoxazeT erTaderTi  swori varianti  
1) biznes_gegma aris oficialuri dokumenti, romelic aRwers:  
1. firmis Tanamedrove mdgomareobas;  
2. mis winaSe dasaxul miznebs;  
3. maTi miRwevis gzebsa da saqmianobidan savaraudo finansur  Sedegebs; 
4. yvela zemoT CamoTvlils. 
2) upiratesobis miRwevisaTvis mizanSewonilia daiwyoT: 
1. sagareo sargeblobis biznes-gegmiT; 
2. Sida sargeblobis biznes-gegmiT; 
3. indikaturi biznes-gegmiT; 
4. mbrZanebluri gegmiT. 
3) qvemoT CamoTvlili debulebebidan romelia mcdari? 
1. didi Secdoma da sakuTari Tavis motyuebaa mxolod sagareo biznes-
gegmiT Semofargvla; 
2. biznes-ideidan mizanSewonilia pirdapir saqmis organizebaze gadasvla; 
3. gare sargeblobisaTvis Sedgenil biznes-gegmaSi  realoba xSirad 
Selamazebulia; 
4.saWiroa jer dasaxoT mizani, SeimuSaoT miznisaken mimavali 
moqmedebebis gegma da Semdeg imoqmedoT mis Sesabamisad.  
4) qvemoT CamoTvlilidan romeli debulebaa mcdari? 

1. sabazro ekonomikur sistemaSi qveynis (makro) doneze iqmneba indikaturi  
gegma; 

2. sabazro ekonomikur sistemaSi qveda doneze, mikro erTeulebis mier 
muSavdeba biznes-gegma; 

3. sabazro ekonomikur sistemaSi gegma kanonia, xolo misi Seusrulebloba 
ukanonoba;  

4.sabazro ekonomikur sistemaSi bazarze stiqia batonobs, firmebSi ki _ 
mizanSewoniloba (gegmianoba). 

5) visTvis aris gaTvaliswinebuli biznes-gegma?  



1. firmis mesakuTreebisaTvis;  

2. firmis menejerebisaTvis;  

3. gare investiorebisa da sxva saqmiani partniorebisaTvis;  

4. yvela zemoT CamoTvlilTaTvis.  

6) biznes-gegmis werilobiTi gadmocema iwyeba: 

1. biznesis mokle aRweriT e. w.  reziumiT; 

2. ganyofilebiT, romelSic aRwerilia is produqti  (momsaxureba), romelsac 
sTavazobT Tqvens momaval momxmarebels; 

3. gasaRebis bazris analizi_SefasebiT: 

4. arcerTi pasuxi ar aris swori. 

7) finansur gegmaSi Sedis:  
1. xarjTaRricxvis nusxa;  
2. mogeba_zaralis angariSi;  
3. balansi da momgebianobis grafiki (uzaralobis grafiki); 
4. yvela zemoT CamoTvlili. 
8) biznes-idea SeiZleba  CaiTvalos karg biznes-idead, Tu: 
 1. is aris potenciurad warmatebuli, anu mogebis momtani;  
2. is aris biznesmenisaTvis Sesaferisi; 
3. werilobiT aris warmodgenili; 
4. saxezea 1. da 2.   
9) potenciurad warmatebulia biznes-idea, Tu:  
1. myidvels esaWiroeba Tqveni saqoneli, e.i. masze arsebobs moTxovnileba;  
2. myidveli mzad aris  gadaixados Tqvens mier SeTavazebuli fasi, e.i. 
masze arsebobs moTxovna;  
3. idea aris   nakleb sarisko anu   umjobesia cotas mogeba, vidre 
bevris wageba.  
4. saxezea yvela zemoT Tqmuli 
10) biznesis organizebis etapebia:  

1.biznes-ideis SemuSaveba;  

2.biznes-ideis momgebianobisa da realizebis moqmedebebis gegmis Sedgena;  

3.gegmis mixedviT saqmis (biznesis) organizeba; 

4.yvela zemoT CamoTvlili. 

 

 
                            biznes-ideis arCeva 

warmatebuli da TqvenTvis Sesaferisi biznes_ideis arCeva bevrad 
gaioldeba, Tu Tqven isargeblebT specialuri meTodikiT, romelic 
moxmobilia qvemoT. pirvel rigSi moifiqreT da CamowereT yvela biznes-
idea, romelic Tqven mogivaT TavSi. Semdeg ki SeavseT masze gare da 



pirovnuli faqtorebis gavlena. magaliTad, aviRoT iseTi biznes-idea, 
rogoricaa “xisgan avejis damzadeba”. G 

dasawyisSi ganvixiloT gare faqtorebi. ratom iqneba es biznesi 
warmatebuli? imitom, rom sul ufro metad fasobs individualuri 
nakeTobani; aseve, adamianebs awuxebT avejis ekologiuri sisufTave. 
ratom SeiZleba es biznesi iyos warumatebeli? imitom, rom xeliT 
damzadebuli aveji Zvirad fasobs; aseve, belorusiidan Semodis 
xarisxiani da arc ise Zviri aveji. A 

axla ganvixiloT pirovnuli faqtorebi. ratom unda davkavde 
saxeldobr am saqmiT? imitom, rom me var avejis damzadebis 
profesionali; aseve, me maqvs kargad aRWurvili saxelosno. ratom ar 
unda davkavde saxeldobr am saqmiT? imitom, rom me cudad verkvevi 
avejis modurobaSi; aseve, me maqvs alergia avejis laqze.  
 CamoTvlil biznesebs Soris, romelsac aRmoaCndeba meti dadebiTi 
gare da pirovnuli faqtorebi SegiZliT is airCioT. 
 
                 biznes_ideidan biznes_gegmisaken 

Tu Tqven kargi biznes-idea gaqvT, maSin xarT inteleqtualuri 
kapitalis (aqtivis) mesakuTre. es niSnavs, rom Tqven xarT aqtiuri, mzad 
xarT iTanamSromloT da gaanawiloT mogeba, magram ara gaqvT fuli. nu 
idardebT - fuli mova. Tqveni mTavri kapitali Tavad Tqven xarT. Tu 
Tqveni biznes-idea sicocxlisunariania (momgebiania), maSin gendobian 
kidec, xolo Tu gendobian, maSin arc dafinansebaze getyvian uars.  
ekonomikaSi xSiria situacia, rodesac, erTi mxriv,Mmewarmes (firmas) aqvs 
biznes-idea (proeqti) fuladi saSualebebis momgebiani gamoyenebisaTvis 
da esaWiroeba fuladi kapitali. igi Mmzad aris Semosavali gauyos imas, 
vinc asesxebs fulad saSualebebs garkveuli vadiT am proeqtis 
realizebisaTvis. meore mxriv, fuladi saSualebebis mepatrones gaaCnia 
garkveuli danazogi, romelsac esaWiroeba danazogidan Semosavali. igi 
mzad aris Tavi Seikavos danazogis moxmarebaze da gaasesxos is 
sargeblis miRebisaTvis.  

                     zemoTqmuli sqematurad ase gamoiyureba 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

erTi winadadebis saxiT formulirebuli biznes_idea SeiZleba genialuri 
iyos, magram ar Cans, ra unda gakeTdes, rom momgebianad gamoviyenoT 
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masSi Cadebuli milionebi. Bbiznesis xelovneba mdgomareobs ara mxolod 
biznes_ideis ZiebaSi, aramed mis gonivrul ganxorcielebaSic. idea 
SeiZleba bevrs mouvides, magram misi idealurobis (momgebianobis) 
dasabuTeba biznes-gegmis Sedgenas saWiroebs. Bbiznes-gegmis Sedgena ki 
codnasa da gamocdilebas moiTxovs, rac yvelas ara aqvs. warmatebuli 
biznesis organizeba ara nakleb rTulia, vidre kargi saxlis mSenebloba. 
daiwyebdiT Tqven saxlis mSeneblobas detaluri gegmis gareSe? Ggegmis 
Sedgena moiTxovs guldsasmiT muSaobasa da yvela wvrilmani detalis 
gaTvaliswinebas. Tu ukve gaarkvieT ra aqcevs Tqven dasagegm bizness 
warmatebuls da ra uSlis mas xels, maSin, CaTvaleT, rom pirveli nabiji 
gadadgmuli gaqvT. Tu SeZeliT upasuxoT, ratomaa es biznesi TqvenTvis 
Sesaferisi_es kidev erTi wingadadgmuli nabijia. Aaxla, droa vifiqroT 
sakiTxze_”rogor movaxdinoT am biznesis organizeba?” 
                       klientebTan muSaoba 

calke msjelobas imsaxurebs klientebTan muSaoba. Tqveni 
klientebi_Tqveni biznesis safuZvelia. rac ar unda SesaniSnavi iyos 
saqoneli da momsaxureba, Tu raime mizeziT klienti ar moisurvebs mis 
SeZenas, maSin mogiwevT daemSvidoboT mogebaze ocnebas. 
1)pirveli da mTavari Secdoma damwyebi biznesmenebisa klientebTan 
mimarTebaSi SeiZleba gamoixatos aseTi fraziT: “yvela SeiZens Cems mier 
damzadebul xis kovzebs, imitom rom isini saukeTeso arian!”. 
sinamdvileSi klientebs esaWiroebaT ara xis kovzebi, aramed TavianTi 
moTxovnilebebis dakmayofileba. magaliTad: 
_hqondeT suveniri, rogorc erovnuli stilis samzareulos dizainis 
elementi; 
_kovzis gamoyebisas ar gaifxaWnos qvabis zedapiri da Wamisas iyos igi 
moxerxebuli.  
 moTxovnilebebSi gansxvaveba apirobebs myidvelis mier saqonlis 
SerCevis kriteriumebis gansxvavebas. Aase magaliTad: 
_suveniris maZiebeli pirvel rigSi yurdaRebas aqcevs silamazes, amasTan 
misTvis sul erTia, moxerxebulia Tu ara am kovziT Wama; 
_is, vinc iyenebs kovzs qvabis mosarevad, iyidis ara sxvasxva ferebSi 
moxatul kovzs, aramed guldasmiT Seafasebs, imas, ramdenad 
moxerxebulia igi gamosayebelad.  

SeiZleba erTi da igive kovzi mivyidoT myidvelTa orive 
kategorias? SeiZleba, Tu mas gavakeTebT iseTs, rom daakmayofilos 
orive myidvelis moTxovnileba. magaliTad, es SeiZleba iyos kovzi, 
romlis dekoracia moxatuli iqneba ara sxvadasxva ferebSi, aramed iqneba 
amokveTili an amoSanTuli (amomwvari). saqoneli rac met moTxovnilebebs 
akmayofilebs, (funqciebs asrulebs), miT meti myidveli isurvebs mis 
SeZenas (magaliTad, Sveicariuli saaTi “...” aris qronometraJi, weliwadis 
kvirebis maCvenebeli, msoflios sxvasxva wamyvan qalaqebSi  drois 
maCvenebeli da sxva.) 

2)damwyebi mewarmis meore Secdoma imaSia, rom maT SesaniSnavad 
ician, Tu ratom yiduloben maT saqonels: “qalbatonebi CemTan modian 



Tmis SesaWelad imitom, rom me saukeTesod vkriWav”_amtkicebs 
parikmaxeri. Tumca, Tu vkiTxavT TviT klientebs, maSin gairkveva, rom 
mizezi bevrad meti iqneba: a)misaRebia fasi; b)xelosanTan sasiamovnoa 
Woraoba; g)sasiamovnoa saparikmaxeros interieri; d)amave parikmaxerTan 
dadis Cemi ufrosi; e)saloni mdebareobs mesame sarTulze da gamvlels 
ar SeuZlia fanjaraSi SeWyeta; v) kidev sxva mravali mizezi. 
 cxadia, parikmaxeris ostatobas veraferi Secvlis, magram Tu 
klientebi Zalian afaseben xelosanTan saubars, maSin molaparake da 
uSualo xelosans iolad SeuZlia utyvi, sityvaZviri 
superparikmaxerisgan klientebis gadmobireba. 
 K kargi momsaxureba yovelTvis mimarTulia klientis 
moTxovnilebebis dakmayofilebisaken, magram ismis kiTxva _ rogor 
SevicnoT, rogor gavigoT es moTxovnilebani? 
 amasTan dakavSirebiT unda iTqvas, rom msxvili firmebi didi 
finansuri SesaZleblobebidan gamomdinare atareben specialur 
gamokvlevas, romelic moicavs asobiT klients. maT aZleven ramdenime 
aTeul SekiTxvas. gasagebi mizezebisa gamo yovelive es, individualuri 
mewarmisaTvis xelmiuwvdomelia, magram mas aqvs Tavisi upiratesoba_igi 
yovel saaTSi piradad urTierTobs klientebTan  da SeuZlia bevri ram 
gaigos maT Sesaxeb. 
 Aam mimarTebiT pirvel rigSi saWiroa daixatos saSualo klientis 
portreti. ganvixiloT patara sayofacxovrebo maRazia dasaxlebul 
raionSi transportis gaCerebasTan. vin iqnebian amgvari maRaziis 
klientebi? albaT, yvelaze metad iqnebian samuSaodan dabrunebuli 
qalebi, romelTac surT saxlSi dabrunebisas, gavliT xels gaayolon 
WurWlis sarecxi saSualeba. myidvelTa am jgufis warmodgenaSi mTvari 
moTxovnileba, romelsac akmayofilebs es patara maRazia, aris drois 
ekonomia. amitom maRaziam RamiT unda imuSaos iqamde, vidre adamianTa 
ZiriTadi nawili ar dabrundeba samuSaodan. Aam myidvelTaTvis fasi arc 
ise gadamwyveti faqtoria, radganac aRniSnul maRaziaSi isini saqonels 
ar iZenen maragisaTvis didi raodenobiT.  TviT produqciis asortimentic 
arc ise mniSvnelovania, vinaidan yidvebi xdeba iZulebiT, klienti mzad 
aris SeiZinos ara is saSualeba, romliTac igi Cveulebriv sargeblobs. 
Kklientebis es kategoria ,albaT, ar SeiZens am maRaziaSi kosmetikas an 
parfiumerias. imitim, rom aseTi yidvebi, Cveulebriv, ar xdeba gavliT, is 
SeiZleba gadaidos specialur maRaziaSi wasvlamde. amgvarad, saSualo 
statistikuri klientis portretis meSveboT SesaZlebelia gakeTdes 
mniSvnelovani daskvnebi produqciis asortimentis, muSaobis droisa da 
fasebis donis Sesaxeb. 
 radganac myidveli arc ise momTxovni da wuniaa saqonlis markis 
mimarT, amdenad daxlze SeiZleba viqonioT saqonlis TiToeuli jgufis 
ori_sami dasaxeleba da ara aTobiT dasaxelebis kbilis pasta an 
sarecxi fxvnili. Ees ki fulis realuri ekonomiaa! meore, saWiroa 
yuradRebiT movusminoT, ras gvekiTxeba klienti da vecadoT gavigoT misi 
moTxovnilebani. magaliTad, “es sportuli kostiumi wminda bambisaganaa?” 



ra SeiZleba iTqvas klientis moTxovnilebis Sesaxeb? albaT, is rom is 
eZebs tansacmels damzadebuls naturaluri masalisagan, amitom masTan 
Semdgomi saubari unda aigos am kuTxiT. igi dainteresdeba Tu mas 
SesTavazebT gasuli sezonis models, magram aucilebliv damzadebuls 
bambisagan. aseT SemTxvevaSi Zalian didi Sansia imisa, rom igi 
gadawyevets mis SeZenas. 
 Mmeore mxriv, Tu klientma ikiTxa: “ai, es namdvilad “naikia?” _maSin 
SevTavazoT mas gasuli sezonis modeli cota saSiSia, is SeiZleba 
ubralod ganawyendes, radganac misi kiTxvidan Cans, rom surs moduri 
tansacmeli cnobili brendisa. KmSasadame,  saWiroa kargad mousminoT 
klients da is TviTon gikarnaxebT, rogor miyidoT mas saqoneli.  
 ramdenadac klienti ikmayofilebs moTxovnilebebs, amdenad Tqveni 
saqonlis konkurenti iqneba ara mxolod analogi, aramed yvela is 
saqoneli, romelic akmayofilebs igive moTxovnilebebs. davuSvaT, 
gadawyiteT brolis nawarmiT vaWroba. vin iqneba Tqveni klienti? Tu 
vityviT, rom konkurentebi iqnebian faifuris an saiuveliro nawarmis 
gamyidvelebi es gamoiwvevs gaocebas. Tumca, Tu gavixsenebT, rom brolis 
nawarms TiTqmis yovelTvis saCuqrisaTvis yiduloben, maSin gasagebi 
gaxdeba, rom: saCuqari aris ara mxolod Cais servisi (nakrebi) an beWedi, 
aramed samzareulos kombaini an halstuki.  rogorc vxedvaT, 
konkurentebis wre bevrad farTo yofila, vidre es dasawyisSi Canda. 
 
                            K   konkurencia 
 KmizanSewonilia konkurenciis done biznesis dagegmvis stadiazeve 
Sefasdes. amave stadiaze unda daisaxos gzebi “konkurentebze 
gamarjvebisa”. aucilebelia vicodeT, rom arsebobs saqmianobis saxeebi, 
sadac kokurencia yovelTvis Zlieria. naTqvamis magaliTad gamodgeba 
kartofiliT vaWroba. kartofilis mwarmoeblebi da gamyidvelebi bevrni 
arian da maT Soris mkacri konkurencia iwvevs fasebis dabal dones.  
 Aamgvari Zlieri konkurenciis pirobebSi gamyidvelebs SeuZliaT 
myidvelebis mozidva, TiTqmis, mxolod dabali fasiT. Ggasagebia, rom 
aseT pirobebSi Zalian Znelia momgebiani biznesis organizeba. Aamitom 
SesaZleblobidan gamomdinare, unda avaridoT Tavi saqmianobis saxeebs, 
romlebic CagviTreven fasobriv konkurenciaSi. Aam mimarTebiT saukeTeso 
variantia pirdapiri konkurentebis ar arseboba. Mmagram es SesaZlebelia 
mxolod originaluri biznes-ideis SemTxvevaSi. Ggamosavali mxolod 
erTia_SevecadoT myidvelebis cnobirebaSi gavxdeT gansxvavebuli sxva 
gamyidvelebisagan. cxadia, roca myidvelis winaSe praqtikulad identuri 
gamyidvelisa da saqonlis mTeli rigia, myidveli maT irCevs fasis 
mixedviT. Tu romelime gamyidveli Tavis Sesaxeb gansakuTrebul azrs 
qmnis, aseT gamyidvels SeuZlia daawesos Tavisi gansakuTrebuli fasi. 
MaseT SemTxvevaSi myidveli ukve aRar Seadarebs mis fass sxva 
gamyidvelebis fass. 
 gansakuTrebuli, sxvebisagan gansxvavebuli SeiZleba gaxde sxvasxva 
gziT: 



_namdvilad Secvalo saqoneli an momsaxureba (magaliTad, zogi qimwmendi 
gawmendil da gauTuebul tansacmels klients ubrunebs sakidriT. am 
SemTxvevaSi qimwmendis damatebiT xarjebi didi ar aris, rameTu 
sakidrebis SeZena biTumad SeiZleba Zalian iafad. samagierod qimwmendis 
es obieqti klientma maSinve gamoyo sxvebisagan); 
_saqonlis Seucvlelad myidvelTa yuradReba miapyariT mis erTi 
romelime Tvisebas (magaliTad, sarecxi manqana “aristoni” reklamirdeba, 
rogorc frTxilad gamrecxavi; “indeziti”_ rogorc Zalian 
saimedo,xolo “samsungi”_rogorc uxmauro, Cumi. aseT situaciaSi siCumis 
damfasebelni iyidian “samsungs”, maSinac ki Tu igi ufro Zviri iqneba 
vidre “aristoni”; 
_SeecadeT myidvelTa ZiriTadi nawilis cnobierebaSi daamkvidroT azri, 
rom es saqoneli warmoebulia specialurad maTTvis (ase magaliTad, 
pitnis kamfeti “rondos” reklama mimarTulia saSualo asakis 
adamianebze, xolo ”mintoni”_axalgazrdebze). 
 Zalian mniSvnelovania, rom gansxvaveba dadebiTad aRiqmebodes 
klientebis ZiriTadi jgufis mier, imitom, rom klientebis sxva jgufebi 
SeiZleba man ganizidos. 
 muSa-axalgazrdebze orientirebul zogierT kafes, Cveulebriv, 
ganzrax aqvs arc ise maRali xarisxis momsaxureba da damayruebeli 
xmamaRali musika, Tumca maTi auditoriisaTvis es aris mimzidveli 
momenti.  
 profsaswavlebelTan an sacxovrebeli masivis boloSi mdebare 
kafem SeiZleba airCios amgvari stili, rameTu klientTa mniSvnelovani 
nawili reagirebas moaxdens dadebiTad. xolo amgvari stilis kafe  
prestiJul raionSi swrafad gakotrdeba, rameTu aq yvelaze xSirad 
Sedian saSualo asakis respeqtabeluri (Rirseuli, darbaiseli, 
pativsacemi) adamianebi.  
 Tqveni momavali biznesis konkurentunarianobis SfasebisaTvis 
saWiroa Sedges konkurentupiratesobebis sia. Ees sia moicavs faqtorebs, 
romelic konkurenciaSi gagamarjvebinebT. biznesmenis 
konkurentupirtatesoba, romelic gegmavs sakonditro nawarmiT savaWro 
jixuridan vaWrobas, SeiZleba gamoiyurebodes Semdegnairad: 
_sakuTari saxli axloa vaWrobis adgilTan, rac saSualebas iZleva 
avtomobilis gareSe saqonlisa da mowyobilobis gadazidvisa, aseve 
Tavidan aviciloT sawyobis ijariT aReba; 
_saqonelmcodneoba da sakonditro nawarmis damzadebis gamocdilebis 
arseboba SesaZleblobas mogcemT CamoayaliboT asortimenti da 
myidvelebs misceT kvalificiuri rCevebi; 
_damoukideblad damzadebuli vitrina, aseve, saxlSi kompiuterze 
msxvili asoebiT dabeWdili detaluri etiketi saSualebas iZleva 
myidvelebma kargad daaTvarielon da Seicnon saqoneli. K 

Tqveni konkurentuli upiratesoba yovelTvis unda daemyaros 
klientebis moTxovnilebebis sul ufro srul dakmayofilebas. moxmobil 
magaliTSi konkurentupiratesoba gulisxmobs imas, rom saqonlis Sesaxeb 



klients misces sul ufro meti da sruli informacia (dizaini, 
dasaxeleba, fasi, gamyidvelis konsultacia da sxva). reklamaSi aqcenti 
unda gakeTdes sakuTar konkurentupiratesobaze, ramdenadac klienti 
SeiZleba ver mixvdes maT arsebobas. magaliTad, Tu Tqveni puri 
damatebiTi vitaminebiT gansxvadeba konkurentebis mier gamocxobilisagan, 
maSin es garkveviT unda iTqvas reklamaSi da ara moxdes imis 
reklamireba, rom Tqveni puri Zalian axalia.  konkurentebis puric xom  
aranakleb axalia!.  

                          riskebi     
  riskebi es aris garemoebani, romlebic biznesmenze ar aris 
damokidebuli da SeuZlia biznesis arsebiTi gauareseba (mogebis, 
klientTa raodenobis Semcireba da, saerTod, momavali saqmianobis 
SeuZlebloba). 
 Bbiznesis dasawyisSive riskebis aRwera_daxasiaTeba aucilebelia 
imisaTvis, rom: 
_ganisazRvros albaToba imisa Tu ramdenad mosalodnelia, rom biznesis 
dasagegmi maCveneblebi (mogeba, gayidvis moculoba) ar iqnas miRweuli; 
_windawin ganisazRvros, ras unda gaufrTxildeT yvelaze metad da 
daisaxos gzebi negatiuri Sedegebis neitralizaciisaTvis. 
 magaliTisaTvis moviyvanoT saojaxo kompiuterze teqstis 
beWdvisaTvis damaxasiaTebeli riskebis CamonaTvali: 1) kompiuteri 
SeiZleba gafuWdes, rac moiTxovs remontisaTvis mniSvnelovan xarjebs; 
2)SeiZleba sagrZnoblad gaZvirdes printerisaTvis masalebi (saRebavi, 
qaRaldi), ramac SeiZleba gamoiwvios fasebis aweva da klientebis 
nawilis dakargva; 3)saojaxo kompiuterebis swrafi gavrceleba maT 
mflobelebs SesaZleblobas miscems teqsti Tavad dabeWdon saxlSi; 4) 
saganmanaTleblo dawesebulebebSi SeiZleba gaixsnas kompiuteruli 
kursebi, sadac klientebs SeuZliaT yvelaferi akeTon damoukideblad. 
 Yyvelaze seriozuli riskia kompiuteris gafuWebis riski, magram 
misi Semcireba SeiZleba regularuli profilaqtikisa da eqsploataciis 
wesebis dacviT. sxva riskebi arc ise maRalia, magram maT praqtikulad 
verafers daupirispireb.  
                            biznesis dasawyisi 

biznesis dawyebisas gaiTvaliswineT, rom biznessac, ise rogorc 
adamians, aqvs Tavisi sasicocxlo cikli da kargi iqneba Tqveni 
sasicocxlo cikli ramdenadme emTxveodes Tqveni biznesis cikls. 
kerZod, mxedvelobaSi gvaqvs is, rom biznesi gaivlis Semdeg stadiebs: 
dabadeba-bavSvoba-yrmoba-simwife-dabereba-ganaxleba.Bbiznesis dawyebis 
drois gansazRvrisas, aseve, mniSvnelovania, gaarkvioT, ra ufro 
umjobesia Tqveni miznis (miznebis) miRwevisaTvis: bizness dauTmoT 
naxevari samuSao dRe, Tu mis wamowyebasa da ganviTarebas moandomoT 
mTeli dro.  
 

klientebis, konkurenciisa da riskebis Sefasebis safuZvelze unda 
Sedges biznesis warmoebis detaluri gegma. masSi unda Sevides 



yvelaferi, rac aucilebelia biznesis dasawyisisaTvis: farTi, 
mowyobiloba, swavleba, registracia da sxva. aviRoT yvelaze 
gavrcelebuli magaliTi_tansacmlis kerva binaze. Ppirvel rigSi 
gavarkvioT, rogori iqneba saWiro mowyobiloba: 
_sakeravi manqana; 
_overloki; 
_sauToebeli dafa; 
_uTo. 
rogori sakeravi manqanaa saWiro? sakmarisi iqneba sayofacxovrebo 
mravaloperaciani manqana, Tu saWiro gaxdeba profesiuli manqanis SeZena? 
SeiZleba im uToTi sargebloba, romelic ukve gaqvT, Tu saWiroa ufro 
Zlieri orTqliT? Aaseve unda gadawydes, SesaZlebelia yvela es 
mowyobiloba ganTavsdes binaSi, xom ar moiTxovs igi samfazian 
eleqtrokvebas, romelsac sacxovrebel binaSi ar akeTeben? Aanalogiurad 
unda Sedges yvela samuSaos nusxa mowyobilobis CarTvasTan da 
gawyobasTan dakavSierbiT, mewarmis statusis registracia, aseve, 
sagdasaxado organoSi registracia. Tavi mouyareT yvela am siebs erTian 
cxrilSi. aRniSneT, rac ukve realurad gaqvT. SeafaseT Rirebuleba 
imisa, rac unda gakeTdes, aseve, vadebi, romlis ganmavlobaSi yvelaferi 
es gakeTdeba. sastarto kapitali, rac aucilebelia biznesis 
dasawyisisaTvis. gaqvT Tu ara es fuli? SegiZliaT maTi mopoveba? 
ukeTesia gaTvaloT sakuTar danazogebze da ar ifiqroT kreditze, Tqven 
xom mxolod damwyebi mewarme xarT da advilad SesaZlebelia Tqveni 
biznesi ar Sedges. xom ar SeiZleba zogi sawyisi xarji gadadoT im 
periodisaTvis, rodesac biznesi ukve moitans Semosavals. sjobs uari 
TqvaT “napoleuniseul gegmebze” da ar dagegmoT Tqveni biznesi 
“msoflio standartebis doneze”. daiwyeT arc ise didi moculobidan, 
ubralo saqonliT da momsaxurebiT da roca darwmundebiT, rom biznesi 
Sedga, iyideT yvelaferi aucilebeli. daadgenT ra yvela samuSaoebis 
Sesrulebis vadebs, Tqven miiRebT saqmianobis dawyebis TariRs. Zalian 
dagvianebuli xom ar aris igi? sastarto xarjebis gaRebis Semdeg 
darCenili saxsrebi geyofaT Tu ara am periodSi (biznesidan saxsrebis 
Semosvlamde) ojaxis rCenisaTvis? amasTan, Aar SeiZleba im samuSaoebis 
ignorireba (magaliTad, sagadasaxado organoSi registracia), romlebic 
marTalia ar moiTxoven fulad xarjebs, magram dakavSirebulia 
garkveuli drois xarjebTan, Aris Sedegad Tqveni saSualebebi im 
momentamde gaTavdeba, vidre fuli Semova klientebisagan. Ee.i. SegeqmnebaT 
fulis deficiti anu damatebiT fulze moTxovna.   
                                                              

                       კომპანია “ორიფლეიმის ” SWOT analizi 
 biznesSi   dagegmvis procesi iwyeba firmis saqmianobisa da 

mdgomareobis Rrma da safuZvliani analiziT  anu SWOT analiziT.  SWOT 
aris inglisuri sityvebis abreviatura: STRENTH_Zlieri mxare;
 WEAKNESS_susti mxare; OPPORTUNITI_SesaZlebloba; THREAT_safrTxe. 

“ორიფლეიმი” კოსმეტიკური საშუალებების კომპანიაა, რომელიც ახორციელებს 



კანის მოvlis მაღალი ხარისხის, ბუნებრივი კოსმეტიკური საშუალებების 

რეალიზაციას დამოუკიდებელი გაყიდვების ჯგუფების მეშვეობით. პირდაპირი 

შესყიდვა საიმედო და მოსახერხებელია. როგორც კომპანია, “ორიფლეიმი” 

ხასიათდება დეცენტრალიზებული მენეჯმენტითა და ახალგაზრდული, 

შემოქმედებითი სულისკვეთებით.  “ორიფლეიმის კოსმეტიკა” დღეისათვის 

მსოფლიოში ერთ-ერთი ყველაზე სწრაფად მზარდი კოსმეტიკური საშუალებების 

მწარმოებელი კომპანიათაგანია. ორიფლეიმი თავისი პროდუქტების რეალიზაციას 

55 ქვეყანაში ახორციელებს და ლიდერობს 30-ზე მეტი ქვეყნის ბაზარზე. 
SWOT analizi 

Strongnesses   -  Zlieri mxareebi:KkonkurentebTan SedarebiT dabali 

fasი; produqciis farTo asortimenti; mcire danaxarjebi pirdapiri 
gayidvebis Sedegad; katalogebi; farTo miznobrivi bazari; maRali 
sabazro wili;  produqciis xelmisawvdomoba; qvelmoqmedeba; 
momxmareblisTvis informaciis ioli xelmisawvdomoba; bazarze muSaobis 
mravalwliani gamocdileba. 
weaknesses -  susti mxareebi: transportirebis maRali xarjebi; sabaJo 
xarjebi; xarjebi produqciis vargisianobis SezRuduli periodis gamo; 
produqciis Senaxvis maRali danaxarjebi; maRaziaTa qselis arqona; 
saerTaSoriso bazarze saqmianobidan gamomdinare maRali riskebi da 
marTvis sirTule. 
opportunities – SesaZleblobebi: axali momxmareblebis mozidva; 
erTguli momxmareblebis waxaliseba maTi SenarCunebis mizniT; warmoebis 
gafarToeba axali bazrebis dapyroba; sareklamo kampaniis gafarToeba; 
konsultantebis kvalifikaciis donis amaRleba ufro xarisxiani  
momsaxurebis SeTavazebis mizniT; maRaziebis gaxsna, imisaTvis rom 
momxmreblisaTvis produqti da momsaxureba kidev ufro xelmisawvdomi 
gaxdes; maRalanazRaurebad momxmarebelze orientireba. 
Threats – saSiSroebebi; ekonomikuri krizisi; konkurenciis zrda; sabaJo 
tarifebis zrda; arastabiluri politikuri da ekonomikuri garemo; 
xarjebis zrda (bunebriv ingredientebze fasebis zrda, sawarmoo 
xarjebis zrda...); sawarmoo riskebi. 

 
                                    STEP analizi  

  biznes-praqtikaSi SWOT analizTan erTad, aseve, gamoiyeneba STEP 
analizi, romelic saSualebas gvaZlevs SeviswavloT firmaze 
arapirdapir moqmedi gare garemos faqtorebi. Eesaa:  Social factors _ 
socialuri faqtorebi; Technological factors _ teqnologiuri 
faqtorebi; Economic factors _ ekonomikuri faqtroebi; Political 
factors _ politikuri faqtorebi;  Regulatory _ sakanonmdeblo 
regulireba. 
    Social Factors-socialuri faqtorebi: ra demografiuli 
mimdinareobebi, cxovrebis stili, damokidebuleba an piradi faseulobebi 
axdenen zemoqmedebas Tqven firmaze;  Technological Factors -
teqnologiuri faqtorebi: aris Tu ara raime teqnologiebi, romlebic 



zegvalenas axdenen Tqven biznesze;   Economic Factors -ekonomikuri 
faqtorebi: arsebuli an SesaZlo ekonomikuri faqtorebi  rogor 
gavlenas axdens Tqven biznesze mag: saprocento  ganakveTi, valutis 
kursi, infilacia, umuSevroba da a.S;  Political -politikuri: ramdenad 
stabiluria mTavroba im regionSi romelSic awarmoebT bizness, 
SeiaraRebuli konfliqtis, socialuri mRelvarebis albaToba; 
Regulatory maregulirebeli:  ra saxis kanonmdebloba aregulirebs 
Tqveni biznesis seqtors,  igegmeba Tu ara cvlilebebi arsebul 
kanonmdeblobaSi.  
 

                                                                      ბიზნეს-იდეა  

მოაწყვეთ კარგი საბანაო ადგილები მდინარეებზე დიდ ქალაქებთან და დასახლებულ 
პუნქტებთან 

ზაფხული მოდის და სულ უფრო მეტი ადამიანი წავა სოფლებში დასასვენებლად. 

ქალაქში დარჩენილებს კი ხშირად ექნებათ საზრუნავი, თუ სად დააღწიონ სიცხეს თავი 

თუნდაც რამოდენიმე საათით. ასეთ პირობებში ყველა, ვინც ქალაქებთან ან დიდ 

დასახლებულ პუნქტებთან ახლოს (განსაკუთრებით იქ, სადაც ბევრი დამსვენებელი 

იყრის თავს) მდინარეზე კარგ საბანაო ადგილს მოაწყობს, სეზონური, მაგრამ სასიამოვნო 

და მომგებიანი ბიზნესი გამოუვა. ასეთი “საბანაოების” მოწყობა წესით, ძალიან რთული 

არ უნდა იყოს. იპოვეთ მდინარეზე ისეთი შედარებით მდორე ადგილი, სადაც პატარა 

პლაჟის გაკეთება და მდინარესთვის სიღრმის მიცემა იქნება შესაძლებელი. მიიყვანეთ 

ბულდოზერი და წყალი დააგუბებინეთ (ამის გამეორება სეზონზე ალბათ რამდენჯერმე 

მოგიწევთ). მოყარეთ ხრეში მდინარის ნაპირზე, მოასწორეთ და კარგად დაასუფთავეთ. 

დარწმუნებული ბრძანდებიდეთ, რომ სულ მალე ეს ადგილი ხალხით გაივსება. რაც 

უფრო სასიამოვნო პირობები შეიქმნება, მით მეტი ხალხი მოვა, მათ რაოდენობაზე კი 

მნიშვნელოვნად არის დამოკიდებული, რა შემოსავლების მიღებას შეძლებთ ამ 

წამოწყებიდან. კარგი იქნება თუ რამოდენიმე საკითხს გაითვალისწინებთ: 1. 

აუცილებლად მოელაპარაკეთ, საქმის კურსში ჩააყენეთ და საჭირო იურიდიული 

საკითხები მოაგვარეთ ადგილობრივ ხელისუფლებასთან. სხვა შემთხვევაში შეიძლება 

თქვენს მოქმედებებს რამე გართულებები მოყვეს. 2. ნუ შეეცდებით შემოღობოთ ადგილი 

და შემოსავლები ხალხის შეშვებით მიიღოთ. აუცილებლად გიჩივლებენ და მაგრადაც 

გაწვალდებით.3. ნუ აიღებთ აქცენტს შეზლონგების გაქირავებაზე, უმეტეს ადგილებში ის 

არ გაქირავდება და შესაძლოა ტყუილი ინვესტიცია გამოგივიდეთ.4. შემოსავლების 

ძირითადი წყარო იქნება: ცივი სასმელები, ნაყინი, ცივი ხილი, განსაკუთრებით 

საზამთრო, სიმინიდი, მზესუმზირა, ბატიბუტი, ჩიპსები, მოხალული თხილი და მსგავსი 

“სასუსნავები”. მათი გაყიდვით სტუმრებსაც ასიამოვნებთ და თქვენც კარგ სარგებელს 

მიიღებთ. 5. იქვე ახლოს შეგიძიათ მოაწყოთ საპიკნიკე ადგილი, დაამონტაჟოთ რკინის 

http://startup.ge/?p=915
http://startup.ge/?p=915


მაგიდები და სკამები, წყაროც თუ იქნება ეს მოთხოვნას კიდევ უფრო გაზრდის. 

მოაწყოთ ცეცხლის დასანთები და მწვადის შესაწვავი. ამის შემდეგ შეშაც კარგი 

გასაყიდი საქონელი გახდება. თვითონ ამ მაგიდების გაქირავებიდანაც კარგი 

შემოსავლების მიღება შეგიძლიათ. 6. ცოტა ძვირი კი დაგიჯდებათ, მაგრამ ცალკეულ 

ადგილებში შესაძლოა ღირდეს ბავშვების გასართობი ადგილის მოწყობა, სასრიალოების, 

ქვიშის მოედნების სახით, თავისი ინვენტარით (ამაში შეგიძლიათ შესვლის საფასურიც 

მოითხოვოთ). დიდი ალბათობით ბავშვებს მანდ გასართობად ხშირად მოიყვანენ. 7.   

ყოველ საღამოს რამდენადაც კარგად დაასუფთავებთ იმ ტერიტორიას, მით უფრო მეტ 

ადიამიანს ექნება თქვენთან სტუმრობის სურვილი.მიანიჭეთ სიამოვნება ადამიანებს, 

დაეხმრეთ მათ გაექცნენ ზაფხულის შემაწუხებელ სიცხეს და თქვენც საკმარის ჯილდოს 

მიიღებთ მონდომებისა და დახარჯული ძალისხმევისათვის. წარმატებებს გისურვებთ  

წყარო:  http://startup.ge 

 

                                                 გაიტანეთ სამშენებლო ნაგავი 

ზაფხული მოდის და რემონტების სეზონი ნელ-ნელა დგება. სულ უფრო მეტი 

საცხოვრებელი სახლიდან ისმის ნგრევისა თუ შენების ხმა. სამშენებლო ნაგავი და 

მასთან დაკავშირებული პრობლემებიც სულ უფრო მწვავდება. სამწუხაროდ, თბილისში 

არ არსებობს ან ძნელი მისაგნებია ორგანიზაცია, რომელიც ამ ნაგავს სწრაფად და 

ორგანიზებულად მოაცილებს საცხოვრებელ ადგილებს, დაასუფთავებს და მეზობლების 

რისხვასაც ააცილებს რემონტების წამომწყებთ. გააკეთეთ ფირმა, რომლის მთავარი 

დანიშნულება რემონტების დროს ან მათი დასრულების შემდეგ დარჩენილი ნაგვისა და 

სხვა ნარჩენების სწრაფი გატანა იქნება. თუ შეძლებთ ამ სერვისის შესახებ ინფორმაციის 

სწორად გავრცელებას და მომსახურებასაც კარგად ააწყობთ, სავარაუდოდ, 

ყოველდღიურად ბევრი შეკვეთები გექნებათ.მნიშვნელოვანია გაითვალისწინოთ 

რამოდენიმე დეტალი: 1. აქტიურად შესთავაზეთ თქვენ თვითონ ყველას, ვინც რემონტს 

იწყებს, ნაგვის გატანის სერვისით სარგებლობლობა. მათი მოძებნა კი საკმაოდ ადვილად 

შეიძლება; 2. აიღეთ სატელეფონო ნომერი, რომელიც რაც შეიძლება ადვილად 

დასამახსოვრებელი იქნება. ნუ დაინანებთ ამაში ფულს, ვინაიდან მალე ეს ნომერი 

თქვენი ფირმის სავიზიტო ბარათი გახდება. 3. დაამზადეთ ტომრები სამშენებლო ნაგვის 

ჩასაყრელად, დააწერეთ მას თქვენი ნომერი, დაახატეთ თქვენი ფირმის ლოგო და 

ძალიან იაფად დაარიგეთ იქ, სადაც ასეთი ტომრები იყიდება. თუ თქვენი ტომრები 

მოხვდება რემონტების ადგილას, დიდია იმის ალბათობა, რომ სწორედ თქვენ 

დაგირეკავენ ნაგვის გასატანად. 4. დაბეჭდეთ პატარა ქაღალდებზე თქვენი ნომერი და 

ლოგო, მოელაპარაკეთ საკაბელო ტელევიზიების, გაზისა თუ ელექტროენერგიის 

http://startup.ge/
http://startup.ge/?p=901


ინკასატორებს, დაარიგონ ისინი ყველგან, სადაც დაინახავენ რომ რემონტია. ან 

გააფრთხილეთ დაგირეკონ, თუ სადმე დაგროვებულ ასეთ ნაგავს დაინახავენ. ნ5. 

დაიწყეთ აქცია, ყველას, ვინც პირველი შეგატყობინებთ ისეთი ნაგვის გროვის შესახებ, 

რომლის მეპატრონეც დაგთანხდებათ ნაგვის გატანაზე, ჩაურიცხეთ ტელეფონზე 1 ლარი. 

ნელ-ნელა ეს მიდგომა თუ გახმაურდება თქვენ აგენტები მთელი ქალაქის მაშტაბით 

გეყოლებათ. 6. ყოველთვის დაასუფთავეთ კარგად ის ადგილი, საიდანაც ნაგავი გაგაქვთ. 

რაც უფრო კარგად დაალაგებთ, მით უფრო დიდი შანსია, რომ იმავე კორპუსში სხვა 

ოჯახის მიერ რემონტის კეთებისას ისევ თქვენ დაგიძახებენ.7. არასოდეს გამოიყენოთ 

სამგზავრო ლიფტი ნაგვის გასატანად. ეს ბევრ პრობლემას და ლანძღვა-გინებას 

აგაცილებთ. შეიძინეთ აუცილებელი მოწყობილობები ნაგვის ეგრევე აივნიდან 

ჩამოტანად, ეს ყურადღებასაც მიიქცევს და კლიენტებისა თუ მათი მეზობლების 

კმაყოფილებასაც გაზრდის. 8. შესაძლოა, მცირე რემონტების შემთხვევაში, გაიტანოთ 

ნაგავი სწრაფ-სწრაფად, პატარა მანქანებით და შედარებით იაფად, ვიდრე ერთხელ, 

დიდი მანქანით და ბევრი მუშის დახმარებით. ასეთი მიდგომა სავარაუდოდ უფრო 

კომფორტულიც იქნება როგორც დამკვეთისთვის, ისე მისი მეზობლებისთვის, და უფრო 

მომგებიანიც შეიძლება აღმოჩნდეს თქვენთვის. 9. გააკეთეთ კარგი სატელეფონო 

მომსახურება, რომელიც თვითონ დაუკავშირდება 2-3 დღეში ერთხელ რემონტების 

მკეთებლებს და ჰკითხავს, ხომ არ აქვთ დაგროვილი ნაგავი გასატანად. 10. გატანაზე 

შეგიძლიათ ამუშაოთ ადამიანები, რომლებსაც ყავთ ძველი მანქანები დიდი 

საბარგულებით. მიახმარეთ ერთი ადამიანი ასეთი მანქანის მძღოლს და კარგი წყვილი 

გამოვა, რომელიც დღეში რამოდენიმე ასეთი ობიექტის მომსახურებას მოასწრებს. მათი 

(როგორც ასეთი მანქნების მღოლების, ისე მათი დამხმარეების) პოვნა ადვილად 

შეიძლება “სიტყვა და საქმეში” ან სხვა მსგავს გაზეთებში გაკეთებული განცხადებებით, 

ასევე ელიავაზე, მანქანების ბაზრობაზეც კი. დროთა განმავლობაში, გამოცდილების და 

რეპუტაციის დაგროვებასთან ერთად შეგიძლიათ სხვა სპეციფიკური ნარჩენების 

გატანაზეც დაიწყოთ ფიქრი და მუშაობა. ასეთები კი საკმარისზე მეტია გაფუჭებული 

საკვებიდან დაწყებული, ქიმიურად დაბინძურებული მიწის ზედაპირების გატანით 

დამთავრებული. 

წყარო:  http://startup.ge 

 

                              Ddavaleba 

moiyvaneT biznes-ideis ramdenime magaliTi mompovebeli, gadamamuSavebeli 

sawarmoo, savaWro da momsaxurebis sferoebidan.  
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                         praqtikuli situaciis analizi  (Case Stady)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

                         kompania “ideali” 
kompania “ideali”, saSualo zomis sawarmoa. Uukve 8 welia marmelads 
awarmoebs. wlebis manZilze misi produqcia saqarTvelos bazarze 
popularuli iyo. ramdenime Tvea, rac produqciis somxeTSi gatana 
daiwyo. amJamad menejmentis winaSe dgas amocana Seafasos arsebuli 
mdgomareoba, SeimuSaos axali strategia da Seqmnas samoqmedo gegma. 
informacia kompaniis Sesaxeb: asortimenti: 5 saxis marmeladi. 
(marmeladis feradi burTulebi, marmeladis figurebis asorti, 
SokoladSi amovlebuli marmeladis baliSebi, marmeladis Cxirebi 
feradi zolebiT, marmeladSi amovlebuli krekerebi). muSakebis 
raodenoba: 36 TanamSromeli. menejerTa jgufi-8, (warmoebis menejeri, 
momaragebis menejeri, maragebis menejeri, gayidvebis menejeri, 
marketologi da finansisti, cvlis menejerebi); teqnologi-2; sawarmoo 
xazis iJineri-1, sawarmoo xazis muSa-20, damxmare personali 
(damlagegebeli, mtvirTavi)-4 da buxhalteri-1. 
 sawarmos farTi 90kv.m-ia. qarxana sakmaod kargad aris aRWurvili, 
aqvs laboratoria, danadagarebi axali damontaJebuli da 
gamarTulia. samarTlebrivi sakiTxebi (registracia, licenzia da sxva) 
saTanadod aris mowesrigebuli. samuSaos organizeba: or cvlaSi muSaoba. 
arsebuli kontrolis sitema Semoifargleba angariSfaqturaSi asaxuli 
Tanxebis realur SemosavalTan SedarebiT. axali strategia: xarisxis 
matebis xarjze 6 TveSi gaizardos gayidvebis moculoba 20%-T, ise, rom 
wuni ar iyos 2%-ze meti. gamokveTili problema: dasaxvewia finansuri 
kontrolis sistema. gasaRebis bazari: saqarTvelos bazari mTlianad, 
somxeTis ramdenime regioni. sawarmos Sida da gare situacia: warmoeba 8 
weli mogebaze muSaobda, misi ZiriTadi momxmarebeli aris mosaxleobis 
saSualo fena. bolo 2 Tvea gaumjobesebis nacvlad sawarmo uxarisxo 
produqcias uSvebs. SemowmebiT aRmoCnda, rom teqnologia faqtiurad ar 
irRveva, teqnologiuri xazi gamarTulia, magram marmelads forma 
dakarguli aqvs, svelia. paketebi kargad ar ikvreba, produqti male 
fuWdeba, paketebidan Sokoladi Jonavs da etikets azianebs. Sesabamisad, 
vizualuri problemebis gamo momxmareblis ndoba daikarga, gayidvebi 
sagrZnoblad Semcirda, bolo dros ki nawarmi ukan brundeba, 
distributorebi aseTi produqtis gatanaze uars amboben. Semosvalma 
iklo, bolo Tves muSebs xelfasi ar auRiaT. maTi ukmayofileba 
yoveldRiurad matulobs. Mmenejerma pretenzia wauyena wamyvan 
teqnologs. misca zepiri gafrTxileba. Mmas gauWirda problemis 
identificireba, ver mixvda ra saxis organizaciuli molodinebi 
daarRvia. SeniSvnis Semdeg is cdilobda ukeT emuSava. Tumca, axla 



werilobiTi sayveduri miiRo, romlis safuZvladac moyvanili iyo 
sxvadasxva faqtorebi, rac ukavSirdeboda mis mier Sesrulebuli 
samuSaos xarisxis gauaresebas. scada menejerTan gasaubreba. Mmagram ver 
moaxerxa, nerviuloba daiwyo da sawarmodan wasvlis gadawyvetileba 
miiRo. Aman kidev ufro daamZima situacia. menejeri naklebad endoba 
Tanadaqvemdebarebulebs, aRar axdens Zalaufelbis delegirebas da 
gadawyvetilebebs erTpirovnulad iRebs. igi daxurulia kontaqtebisaTvis 
xelqveTebTan da mxolod brZanebebs iZleva, arc Tu ise iSviaTad 
mimarTavs muqarebs. Mmainc Tvlis rom sagangaSo araferia da es sakiTxi 
mogvardeba, radgan rogorc danadgarebi, ise laboratoria sruliad 
axalia. sakmarisia teqnologi ukeTesi specialistiT Seicvalos da 
xarisxis problema sul advilad mogvardeba. 
 Uukanasknel dros saqarTveloSi imata am kategoriis da Semcvleli 
produqtebis eqsportma ukrainidan, azerbaijanidan da iranidan. 
eqsportiori firmebi, romlebic gacilebiT ufro msxvilmasStabiani 
arian, agresiulad Semovidnen bazarze, maT gaaCniaT iafi resursi da 
warmoebis xangrZlivi istoria, ris gamoc maTi danaxarjebi produqciis 
erTeulze bevrad ufro dabalia, vidre aRniSnuli sawarmos danaxarjebi, 
es am kompaniebs aZlevT garkveul konkurentul upiratesobas, maTi 
satelevizio reklama miizidavs momxmarebels. 

menejmentis azriT, axla warmoebis SeCereba bazridan gavardnas 
niSnavs. zogadad, finansuri ganyofilebis winaswari gaangariSebis 
mixedviT, kompania didxans ver gauZlebs mozRvavebul problemebs. Mman 
menejments am etapze xarjebis Semcireba SesTavaza, magram aRmoCnda, rom 
marketingis menejerma sawrafod dado xelSekruleba qalaqis Sesabamis 
samsaxurTan “bilbordebis gansaTavseblad, radgan miiRo davaleba 
sareklamo kampaniis sawrafod gaaqtiurebis Sesaxeb. Mmenejeri grZnobs, 
rom TanamSromlebSi raRac eWvebia, magram ramdenadc samsaxuris 
dakargva ar undaT, duman. 
Tqveni amocanaa:  
gaecnoT mocemulobas, moaxdinoT SWOT analizi da mis safuZvelze 
SeimuSaoT axali strategiuli mizani da dagegmoT misi ganxorcileba. 
Semdeg ki Tqvens mier momzadebuli gegmis struqturis srulyofileba 
SeadareT zemoT motanil biznes-gegmis struqturas. 

 

 


